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Regionalni Volonterski centri obuhvaceni izvjeStajem

>

Volonterski centar Osijek - DKolektiv - organizacija za druStveni razvoj (Slavonija i
Baranja)

Volonterski centar Zagreb (Regija sjeverne Hrvatske, Grad Zagreb)

Volonterski centar Rijeka - Udruga za razvoj civilnog drustva SMART (Primorsko -
goranska, Istarska, Karlovacka i Li¢ko - senjska zupanija)

Volonterski centar Split - Udruga "MI" — Split (Zadarska, Sibensko-kninska, Splitsko-
dalmatinska i Dubrovacko-neretvanska zZupanija)

Lokalni volonterski centri obuhvaceni izvjeStajem

>
>

YVVV VY Y A\

Y

Volonterski centar Iskra - Udruga ZvoniMir (Sibensko-kninska Zupanija)

Lokalni volonterski centar Kupa - Lokalna akcijska grupa Vallis Colapis (Karlovacka i
Zagrebacka Zupanija)

"Oazin" volonterski centar Beli Manastir - Mirovna grupa Oaza Beli Manastir (Baranja)
Volonterski centar VolontirAJMO - Mreza udruga Zagor (Krapinsko-zagorska zZupanija)
Lokalni volonterski centar Zelina - Udruga "SRCE" (Grad Sv.Ivan Zelina i opéina
Bedenica)

Centar za volontiranje - Informativno pravni centar (Isto¢na Hrvatska, Brodsko - posavska
Zupanija)

Volonterski centar Vukovar - PRONI Centar za socijalno poducavanje (Vukovarsko-
srijemska Zupanija)

Volonterski centar Dobra - Udruga DOBRA (Dolina Neretve)

Lokalni volonterski centar Sinj - Udruga Srma (Cetinska krajina)

Volonterski centar Pozega - Udruga Oppidum (PoZesko-slavonska Zupanija)

Volonterski centar "Dinara” - Udruga "Zene kosovske doline" (Sibensko-kninska Zupanija)
Volonterski centar Sisak - Agencija lokalne demokracije Sisak (Sisatko-moslavacka
Zupanija)

Lokalni volonterski centar Gospi¢ - Drustvo "Nasa djeca" grada Gospica (Licko - senjska

Zupanija, grad Gospi¢)

Lokalni volonterski centar Lanterna - Savjetovaliste Lanterna (Grad Makarska i Makarsko
primorje)

Volonterski centar Zaklada Sandra Stoji¢ Kutina - Zaklada Sandra Stoji¢ (Grad Kutina i
okolica)

Volonterski centar Zadar - Udruga socijalnih radnika Zadar (Zadarska Zupanija)

EDUKa - Centar lokalnog razvoja  (Klinca Sela)

Volonterski centar "POZITIVA" - Udruga mladih "Mladi u EU" (Sibensko-kninska
Zupanija)

Volonterski centar VVolonterKA - Carpe Diem — udruga za poticanje i razvoj kreativnih i
socijalnih potencijala djece, mladih i odraslih (Karlovacka zupanija)

Volonterski centar Istra (Istarska Zupanija)



. PROMOCIJA VRIJEDNOSTI VOLONTIRANJA

Informacije i kanali informiranja korisnika o aktivnostima volonterskog centra te o
vrijednostima volontiranja

U 2023. godini volonterski centri ostvari su znacaju medijsku prisutnost i vidljivost na druStvenim
mrezama s vise od 1115 objava o volonterstvu.

Naziv volonterskog centra Broj objava u tiskanim, online medijima
te putem radio i TV postaja
Volonterski centar Iskra 12
Lokalni volonterski centar Kupa 5
"Oazin" volonterski centar Beli Manastir 54
Volonterski centar VolontirAJMO 27
Lokalni volonterski centar Zelina 38
Volonterski centar Osijek 61
CENTAR ZA VOLONTIRANJE 14
Volonterski centar Vukovar 63
Volonterski centar Dobra 6
Lokalni volonterski centar Sinj 96
Volonterski centar Zagreb 284
Volonterski centar Pozega 6
Regionalni volonterski centar Split 44
Volonterski centar "Dinara” 6
Volonterski centar Sisak 97
Lokalni volonterski centar Gospi¢ 4
Volonterski centar Zaklada Sandra Stoji¢ Kutina 28
Volonterski centar Zadar 140
EDUKa- Centar lokalnog razvoja 3
Volonterski centar "POZITIVA" 11
Volonterski centar VolonterKA 23
Volonterski centar Rijeka 51
Volonterski centar Istra 42
UKUPNO 1115

Kao primarni kanal za informiranje korisnika o svojim aktivnostima i vrijednostima volontiranja
svi volonterski centri koriste druStvene mreze (100 %), dok 79,2 % kao dodatni kanal za



informiranje korisnika koristi i svoje web stranice. U manjoj mjeri volonterski centri informiraju
korisnike putem biltena, stranica partnera i suradnika, plakata, lokalnih medija i sli¢no.

U 2023. godini volonterski su centri naj¢esc¢e informirali korisnike o0 moguénostima sudjelovanja
u razli¢itim projektnim aktivnostima (79,2 %) te o dostupnim volonterskim akcijama (takoder 79,2
%). Informacije o dostupnim volonterskim pozicijama u zemlji i inozemstvu objavljivalo je 62,5
% volonterskih centara, dok je 54,2 % informiralo korisnike o dostupnim edukacijama za volontere
i organizatore volontiranja.

Vise od 70% volonterskih centara promoviralo je vrijednosti i raznolikost volonterstva putem
razlicitih ¢lanaka, preporuka, publikacija, volonterskih prica i sl.

Vrste informacija objavljene na mreznim stranicama volonterskih
centara

Promocija vrijednosti i raznolikosti volonterstva (razliiti
¢lanci, preporuke, publikacije, volonterske price, itd.)

Promocija i informiranje o moguénostima sudjelovanja u
razli¢itim projektnim aktivnostima volonterskih centara

Informacije o dostupnim volonterskim akcijama _

Informacije o dostupnim edukacijama za volontere i
organizatore volontiranja

Informacije o dostupnim volonterskim pozicijama u zemlji i
inozemstvu

Provedba promotivnih kampanja, volonterskih akcija i dogadaja u vezi s
volontiranjem

U protekloj je godini vecina volonterskih centara (87,5 %) provodila promotivne kampanje i
organizirala dogadaje usmjerene na promociju i podizanje svijesti o volontiranju. VVolonterski su
centri organizirali razne javne akcije, konferencije, info dane, radionice, izlozbe, sajmove i druge
promotivne aktivnosti.

Najvise je volontera sudjelovalo u akciji povodom Dana planete Zemlja (346 volontera), zatim u
provedbi kampanje Hrvatska volontira (306 volontera), a istiCu se i Dani volonterstva i



solidarnosti, na kojima je sudjelovalo 132 volontera te aktivnosti volonterskih centara povodom
Svjetskog dana ¢injenja dobrih djela, u koje se ukljucilo vise od 100 volontera.

Ukupno se kroz kampanje i promotivne dogadaje ukljucilo 1167 volontera.

Tijekom protekle godine vecina je volonterskih centara (75 %) provodila volonterske akcije u
zajednici, uz one provedene u sklopu kampanje ,Hrvatska volontira”. Volonterske akcije
provedene su u razli¢itim Skolama, domovima za starije i nemoc¢ne, parkovima prirode i
zajednicama diljem Hrvatske i obuhvacaju Sirok spektar aktivnosti, uklju¢ujuéi uredenje prostora,
CiS¢enje, druzenje s korisnicima, organiziranje dogadaja, prikupljanje donacija te aktivnosti
usmjerene na zastitu okolisa i podrsku zajednici.

Volonterske akcije i aktivnosti u zajednici

Primjeri volonterskih akcija i aktivnosti u zajednici:

e medugeneracijska solidarnost (pomo¢ starim i nemo¢nim osobama, ukljucujuci unos
drva za ogrjev, uredenje i kosidbu okuénica, krecenje unutrasnjosti domova, ugradivanje
toplog poda, §iSanje i brijanje najnemoc¢nijih korisnika, organizacija izleta za korisnike
doma za stare i nemoéne osobe, organizacija festivala, Citanje prica...)

o cekoloske akcije (uredenje vanjskog prostora $kole, sadenje bilja i cvijeca, ¢iS¢enje okolisa,
izrada kanti za razvrstavanje otpada, postavljanje kucica za ptice...)

e kreativne radionice (bojanje i ukraSavanje bozi¢nih Cestitki, izrada lizalica, oslikavanje
platnenih vrecica, izrada figurica od gipsa, izrada nakita, izrada ukrasa, izrada poklona,
priprema slastica, priprema i izvedba predstava...)

e kulturna bastina i tradicija (sudjelovanje i volontiranje na lokalnim manifestacijama,
organizacija sajmova i izlozbi...)

e briga o Zivotinjama (Setanje pasa, prikupljanje hrane za pse i macke u sklonistima...)

e ljudska prava (priprema predstava koje se bave problemima skupina u riziku od socijalne
iskljucenosti...)

e humanitarne akcije (podjela igrataka na odjelu pedijatrije, prikupljanje sredstava,
prikupljanje i podjela odjece izbjeglicama, organizacija humanitarne biciklisticke utrke...)

e volontiranje poslovnog sektora — uredenje vanjskih i unutarnjih prostora

e obrazovanje (tecajevi jezika i edukacije za mlade i za starije osobe, poducavanje djece i
mladih o aktivhom gradanstvu, socijalnoj pravdi i druStvenom ukljucivanju ranjivih
skupina, pomo¢ u ucenju...)

¢ inkluzivne volonterske akcije (igranje drustvenih igara i provodenje slobodnog vremena
s korisnicima doma za starije i nemoc¢ne...).



Volonterski kampovi

Volonterske kampove u 2023. godini su organizirala dva volonterska centra, a u njih je bilo
ukljuc¢eno ukupno 38 volontera.

U volonterskom kampu ,,Zajedno za Pirovac”, organiziranom u okviru programa Europske snage
solidarnosti, sudjelovalo je 20 medunarodnih volontera i volontera iz RH. VVolonteri su proveli 18
dana u PRONI Trening centru u Pirovcu, gdje su planirali i realizirali ekoloske volonterske akcije
u zajednici, a ulozili su ukupno 1920 volonterskih sati.

Publikacije, priruénici, vodici o volonterstvu

U prethodnoj je godini 37,5 % volonterskih centara izdalo tiskane ili online publikacije o

volonterstvu.

Naziv volonterskog
centra
Volonterski centar
VolontirAJMO

Volonterski centar
VolontirAJMO

Volonterski centar
VolontirAJMO

Volonterski centar Osijek

Volonterski centar Osijek

Volonterski centar Osijek

Naziv publikacije

VolontirAJMO zajedno kroz krizne
situacije

KATALOG FOTOGRAFIJA
LOKALNIH VOLONTERSKIH
AKTIVNOSTI/ AKCIJA u 2023.
godini

Katalog literarnih i likovnih radova
ucenika/ca osnovnih Skola u sklopu
natje€aja ,,Dobro biram —
Volontiram!”

Powered by V: Pathways to
Solidarity and Other EU Values

Stop Loneliness, Start Volunteering

- Good practice compendium

Radius V - Metodologija mjerenja
utjecaja volontiranja na osobni
razvoj pojedinca i drustveno-
ekonomskog utjecaja volonterskih
programa 1 organizacija u podrucju
razvoja volonterstva

Opis publikacije

Smjernice za postupanje u
Kriznim situacijama
Katalog fotografija

Katalog literarnih i
likovnih radova

Komparativno izvjescée o
solidarnosti i drugim
vrijednostima EU-a
Priru¢nik za ukljucivanje
volontera koji su u riziku
od usamljenosti
Priru¢nik za mjerenje
utjecaja volontiranja


https://www.zagor.info/Cms_Data/Contents/ZagorInfo/Folders/Dokumenti/~contents/KT72EPGSCHASCNPY/VolontirAJMO-zajedno-kroz-krizne-situacije_Smjernice.pdf
https://www.zagor.info/Cms_Data/Contents/ZagorInfo/Folders/Dokumenti/~contents/KT72EPGSCHASCNPY/VolontirAJMO-zajedno-kroz-krizne-situacije_Smjernice.pdf
https://www.zagor.info/Cms_Data/Contents/ZagorInfo/Folders/Dokumenti/~contents/YVG2NKZV88MB2F8R/VolontirAJMO-katalog-fotografija-2023.pdf
https://www.zagor.info/Cms_Data/Contents/ZagorInfo/Folders/Dokumenti/~contents/YVG2NKZV88MB2F8R/VolontirAJMO-katalog-fotografija-2023.pdf
https://www.zagor.info/Cms_Data/Contents/ZagorInfo/Folders/Dokumenti/~contents/YVG2NKZV88MB2F8R/VolontirAJMO-katalog-fotografija-2023.pdf
https://www.zagor.info/Cms_Data/Contents/ZagorInfo/Folders/Dokumenti/~contents/YVG2NKZV88MB2F8R/VolontirAJMO-katalog-fotografija-2023.pdf
https://www.zagor.info/Cms_Data/Contents/ZagorInfo/Folders/Dokumenti/~contents/GZDJFF4QQ3WM4GEP/Katalog_-Dobro-biram-Volontiram-2023-.pdf
https://www.zagor.info/Cms_Data/Contents/ZagorInfo/Folders/Dokumenti/~contents/GZDJFF4QQ3WM4GEP/Katalog_-Dobro-biram-Volontiram-2023-.pdf
https://www.zagor.info/Cms_Data/Contents/ZagorInfo/Folders/Dokumenti/~contents/GZDJFF4QQ3WM4GEP/Katalog_-Dobro-biram-Volontiram-2023-.pdf
https://www.zagor.info/Cms_Data/Contents/ZagorInfo/Folders/Dokumenti/~contents/GZDJFF4QQ3WM4GEP/Katalog_-Dobro-biram-Volontiram-2023-.pdf
https://www.dkolektiv.hr/public/storage/documents/publications/powered-by-v.pdf
https://www.dkolektiv.hr/public/storage/documents/publications/powered-by-v.pdf
https://www.dkolektiv.hr/public/storage/documents/publications/stop-loneliness-start-volunteering-good-practice-compendium.pdf
https://www.dkolektiv.hr/public/storage/documents/publications/stop-loneliness-start-volunteering-good-practice-compendium.pdf
https://www.dkolektiv.hr/public/storage/documents/publications/prirucnik-i-alati-mjerenja-utjecaja-volontiranja.pdf
https://www.dkolektiv.hr/public/storage/documents/publications/prirucnik-i-alati-mjerenja-utjecaja-volontiranja.pdf
https://www.dkolektiv.hr/public/storage/documents/publications/prirucnik-i-alati-mjerenja-utjecaja-volontiranja.pdf
https://www.dkolektiv.hr/public/storage/documents/publications/prirucnik-i-alati-mjerenja-utjecaja-volontiranja.pdf
https://www.dkolektiv.hr/public/storage/documents/publications/prirucnik-i-alati-mjerenja-utjecaja-volontiranja.pdf
https://www.dkolektiv.hr/public/storage/documents/publications/prirucnik-i-alati-mjerenja-utjecaja-volontiranja.pdf

Volonterski centar
Vukovar

Lokalni volonterski centar
Sinj

Volonterski centar Sisak

Volonterski centar Sisak

Volonterski centar Sisak

Volonterski centar Sisak
Volonterski centar Zaklada
Sandra Stoji¢ Kutina
Volonterski centar Zaklada
Sandra Stoji¢ Kutina

Smjernice rada za razvoj

prilagodenih usluga za volontere 1

organizatore volontiranja

Katalog volontiranja u Cetinskoj

krajini u 2024.9. —
VOLONTIRAJTE

Program za razvoj volonterstva

Grada Siska 2023. - 2027.
Volonterska mreza — Zbirka
pozitivnih prica utjecaja

volontiranja na razvoj solidarnosti u

zajednici

Rastemo zajedno 2023

Skrinjica narodnog blaga (rijeci

lekeniCkog kraja)

VaZnosti volontiranja u razvoju

lokalne zajednice

Strategija razvoja civilnog drustva
za upravljanje kriznim situacijama

Smjernice za razvoj usluga
za volontere i organizatore
volontiranja

Katalog volontiranja

Program za razvoj
volonterstva Grada Siska
Publikacija sadrzi
promisljanja i preporuke
za odrzivosti volonterskih
programa, izbor prica
volontera iz nekoliko
podrucja drustvenog
djelovanja te rezultate
prvog istrazivanja o
potrebama za
volonterskom podr§kom
Katalog izlozbe fotografija
volonterskih programa
provedenih tijekom 2023.
godine na podrucju
Sisacko-moslavacke
Zupanije

Rjecnik starih rijeci
lekenic¢kog kraja koje
stanovnici koriste i danas,
a proizveden je s ciljem
poticanja i ¢itanja 1
¢italackih kompetencija te
popularizaciji dijalekta u
svakodnevnom govoru.
Knjizica je prvo autorsko
djelo volontera ALD
Sisak.

BroSura

Brosura


https://www.udrga-srma.com.hr/katalog-volontiranja-u-cetinskoj-krajini-u-2024-g-volontirajte/
https://www.udrga-srma.com.hr/katalog-volontiranja-u-cetinskoj-krajini-u-2024-g-volontirajte/
https://www.udrga-srma.com.hr/katalog-volontiranja-u-cetinskoj-krajini-u-2024-g-volontirajte/
https://lda-sisak.hr/wp-content/uploads/2024/01/Program_volonterstvo_Grad_Sisak_23-27.pdf
https://lda-sisak.hr/wp-content/uploads/2024/01/Program_volonterstvo_Grad_Sisak_23-27.pdf
https://lda-sisak.hr/wp-content/uploads/2023/02/Publikacija_Volonterska_mreza_2023_compressed-compressed.pdf
https://lda-sisak.hr/wp-content/uploads/2023/02/Publikacija_Volonterska_mreza_2023_compressed-compressed.pdf
https://lda-sisak.hr/wp-content/uploads/2023/02/Publikacija_Volonterska_mreza_2023_compressed-compressed.pdf
https://lda-sisak.hr/wp-content/uploads/2023/02/Publikacija_Volonterska_mreza_2023_compressed-compressed.pdf
https://lda-sisak.hr/wp-content/uploads/2024/03/ALD_Izlozba_Katalog_za_web_compressed-1.pdf
https://lda-sisak.hr/wp-content/uploads/2023/08/Skrinjica_narodnog_blaga_2023.pdf
https://lda-sisak.hr/wp-content/uploads/2023/08/Skrinjica_narodnog_blaga_2023.pdf

Volonterski centar Zaklada
Sandra Stoji¢ Kutina

Volonterski centar
"POZITIVA"
Volonterski centar
VolonterKA

Volonterski centar Istra

Plan za koordiniranje volontera
Promotivni materijali (letak i
plakat) u cilju informiranja ciljane
skupine o radu i djelovanju
volonterskog centra "POZITIVA" i
o0 uslugama koje je volonterski
centar pruzao tijekom 2023.

Godisnji kalendar

Koristenje metodologije ucenja
zalaganjem u zajednici u
participativnom osmisljavanju
volonterskih akcija

Volonterske nagrade

Brosura

Promotivni materijali

Tiskana verzija godiSnjeg
kalendara

Priru¢nik (smjernice) o
koristenju metodologije
ucenja zalaganjem u
zajednici u
participativnom
osmisljavanju volonterskih
akcija u lokalnoj zajednici
(s mladima)

U protekloj su godini volonterski centri dodijelili 18 volonterskih nagrada u razliitim
kategorijama. Vecina volonterskih centara dodijelila je nagrade u kategoriji ,,Volonter/ka” (88,9
%) te u kategoriji nagrada za odgojno-obrazovne ustanove, odnosno $kolskog volontiranja (27,8
%). Zatim slijedi nagrada za volonterski program te koordinatora/icu volonterskog programa.
Jedan je volonterski centar dodijelio nagradu za doprinos poslovnog sektora razvoju volonterstva,
dok nije bilo dodijeljenih nagrada za inkluzivno volontiranje i inkluzivne volonterske programe.
Sto se ti¢e ostalih kategorija, volonterski su centri dodijelili nagrade za najistaknutijeg organizatora
volontiranja, primjere dobre prakse uklju¢ivanja volontera, u¢inak volonterske akcije, poticanje

razvoja volonterstva te nagradu za zivotno djelo.
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Kategorije u kojima su dodijeljene volonterske nagrade

Volonter/ka
Koordinator/ica volonterskog programa

Volonterski program

Nagrade za odgojno-obrazovne ustanove (Skolsko...

Nagrade za inkluzivno volontiranje i 0%
Nagrade za inkluzivne volonterske programe i 0%
Nagrade za doprinos poslovnog sektora razvoju volonterstva s 5,6 %
Ostalo _
0 2 4 6 8 10 12 14 16

II. RAZMJENA INFORMACIJA O PONUDI I POTRAZNJI
VOLONTERSKOG ANGAZMANA

Gradani zainteresirani za volontiranje u bazama volonterskih centara

Ukupno je 8542 gradana zainteresiranih za volontiranje u 2023. godini u bazama volonterskih
centara.

U odnosu na prethodnu godinu, 62,5 % ispitanih volonterskih centara biljezi povecanje broja
gradana zainteresiranih za volontiranje, a 20,8 % primjecuje da se broj gradana zainteresiranih za
volontiranje smanjio. Neki volonterski centri (16,7 %) izjavili su da je broj gradana zainteresiranih
za volontiranje ostao jednak onom od prethodne godine.

Volonterski centri spojili su vise od 1620 volontera s organizatorima volontiranja u svojim
zajednicama.

Broj gradana zainteresiranih za volontiranje u

Naziv volonterskog centra bazi volonterskog centra
Volonterski centar Iskra 79
Lokalni volonterski centar Kupa 142
"Oazin" volonterski centar Beli Manastir 50
Volonterski centar VolontirAJMO 409
Lokalni volonterski centar Zelina 58
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Volonterski centar Osijek 965

CENTAR ZA VOLONTIRANJE 19
Volonterski centar Vukovar 187
Volonterski centar Dobra 20
Lokalni volonterski centar Sinj 65
Volonterski centar Zagreb 1512
Volonterski centar Pozega 35
Regionalni volonterski centar Split 268
Volonterski centar "Dinara" 41
Volonterski centar Sisak 366
Lokalni volonterski centar Gospi¢ 10
Lokalni volonterski centar Lanterna 105
Volonterski centar Zaklada Sandra

Stoji¢ Kutina 36
Volonterski centar Zadar 2685
EDUKa- Centar lokalnog razvoja 15
Volonterski centar "POZITIVA" 168
Volonterski centar VVolonterKA 292
Volonterski centar Rijeka 918
Volonterski centar Istra 97
Ukupno 8542

Ukupan broj organizatora volontiranja u bazama volonterskih centara u prethodnoj je godini
iznosio 1730. U odnosu na 2022. godinu, 45,8 % volonterskih centara primjecuje porast broja
organizatora volontiranja te jednako toliko izjavljuje da je broj organizatora volontiranja ostao
jednak. S druge strane, 8,3 % volonterskih centara biljeZi pad broja organizatora volontiranja u
njihovim bazama.

Broj organizatora volontiranja u

Naziv volonterskog centra bazi volonterskog centra
Volonterski centar Iskra 27
Lokalni volonterski centar Kupa 61
"Oazin" volonterski centar Beli Manastir 67
Volonterski centar VVolontirAJMO 55
Lokalni volonterski centar Zelina 15
Volonterski centar Osijek 270
CENTAR ZA VOLONTIRANJE 3
Volonterski centar Vukovar 32
Volonterski centar Dobra 5
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Lokalni volonterski centar Sinj
Volonterski centar Zagreb
Volonterski centar Pozega
Regionalni volonterski centar Split
Volonterski centar "Dinara”
Volonterski centar Sisak

Lokalni volonterski centar Gospié
Lokalni volonterski centar Lanterna
Volonterski centar Zaklada Sandra Stoji¢ Kutina
Volonterski centar Zadar

EDUKa- Centar lokalnog razvoja
Volonterski centar "POZITIVA"
Volonterski centar VolonterKA
Volonterski centar Rijeka
Volonterski centar Istra

Ukupno

50
276
24
210

128

(o]

120
10
36
67

174
87

1730

U 2023. godini volonterski centri zaprimili su ukupno 405 zahtjeva za volonterima od strane
organizatora volontiranja. U svoj je rad upucene volontere ukljucilo 287 organizatora volontiranja.

I11. USLUGE I PODRSKA ORGANIZATORIMA

VOLONTIRANJA I

VOLONTERIMA

Informiranje i savjetovanje gradana o volontiranju

U protekloj su godini volonterski centri putem razli¢itih kanala informirali i savjetovali 24015
gradana i volontera. Volonterski centri biljeZze ukupno 3369 usluga savjetovanja i informiranja

gradana, odnosno volontera.

Naziv volonterskog centra

Volonterski centar Iskra

Lokalni volonterski centar Kupa
"Oazin" volonterski centar Beli Manastir
Volonterski centar VolontirAJMO
Lokalni volonterski centar Zelina

! U nekim slu¢ajevima dolazi do velikih odstupanja u
informiranjem racunali i posjete web stranicama.

Broj informiranih i savjetovanih
gradana/volontera®
65
82
5
1011

brojkama, budu¢i da su neki volonterski centri pod
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Volonterski centar Osijek 285

CENTAR ZA VOLONTIRANJE 10
Volonterski centar Vukovar 11748
Volonterski centar Dobra 1500
Lokalni volonterski centar Sinj 21
Volonterski centar Zagreb 1512
Volonterski centar Pozega 6
Regionalni volonterski centar Split 154
Volonterski centar "Dinara" 1300
Volonterski centar Sisak 3830
Lokalni volonterski centar Lanterna 15
Volonterski centar Zaklada Sandra Stoji¢ 20
Kutina

Volonterski centar Zadar 1695
EDUKa- Centar lokalnog razvoja 20
Volonterski centar "POZITIVA" 254
Volonterski centar VolonterKA 327
Volonterski centar Rijeka 50
Volonterski centar Istra 97
Ukupno 24015

Volonterski su centri u 2023. godini najceS¢e savjetovali gradane i volontere telefonskim putem
(87,5 %), dok su drugi najzastupljeniji kanal za informiranje druStvene mreze (83,3 %). Usluge
savjetovanja putem e-poste pruzalo je 66,7 % volonterskih centara. Volonterski centri ¢esto
informiraju gradane i putem osobnog savjetovanja, Sto zna¢i da pojedinci mogu izravno
razgovarati s djelatnicima volonterskog centra i dobiti savjete o volontiranju, upute o pronalazenju
odgovarajuce volonterske pozicije, informacije o prednostima volontiranja i sl. U protekloj je
godini uslugu osobnog savjetovanja pruzalo 62,5 % ispitanih volonterskih centara. Web stranice
su najmanje zastupljen kanal za informiranje i savjetovanje gradana, koji je u 2023. godini koristilo
50 % ispitanih volonterskih centara.

Informacije o moguénostima volontiranja u zajednici naj¢eSca je tema o kojoj su volonterski centri
informirali gradane (100%). Sljedeca je najzastupljenija tema informiranja zakonsko uredenje
volonterstva u Hrvatskoj (54,2 %), a zatim slijede upiti o moguénostima medunarodnog
volontiranja, moguénostima sudjelovanja u neformalnim edukacijama iz podru¢ja volonterstva te
informacije o Potvrdi 0 kompetencijama steCenim kroz volontiranje. Ostale teme informiranja
ukljucuju 1 upite o programima korporativnog volontiranja, izdavanju volonterskih knjizica i
sliéno.

14



Najéesée teme informiranja/savjetovanja gradana/volontera

Informacije o moguénostima volontiranja u zajednici
(dugoroéni/kratkoroéni volonterski angazman,...

Informacije o moguénostima medunarodnog volontiranja

Zakonsko uredenje volonterstva u RH

Mogucénosti za sudjelovanje u neformalnim edukacijama iz
podrucja volonterstva

Potvrda o kompetencijama ste¢enim kroz volontiranje

Ostalo

Informiranje i savjetovanje organizatora volontiranja

Prema prikupljenim podacima u 2023. godini volonterski su centri informirali i savjetovali 4231
organizatora volontiranja. Organizatorima volontiranja pruzili su ukupno 809 usluga savjetovanja

i informiranja putem razlicitih kanala.

Naziv volonterskog centra

Volonterski centar Iskra

Lokalni volonterski centar Kupa
"Oazin" volonterski centar Beli Manastir
Volonterski centar VolontirAJMO
Lokalni volonterski centar Zelina
Volonterski centar Osijek
CENTAR ZA VOLONTIRANJE
Volonterski centar Vukovar
Volonterski centar Dobra

Lokalni volonterski centar Sinj
Volonterski centar Zagreb
Volonterski centar Pozega
Regionalni volonterski centar Split
Volonterski centar "Dinara"

Broj informiranih i savjetovanih
organizatora volontiranja?
3
23
2
56
8
54
3
109
1449
16
312
7
454
1300

2 U nekim slu¢ajevima dolazi do velikih odstupanja u brojkama, buduéi da su neki volonterski centri pod

informiranjem racunali i posjete web stranicama.
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Volonterski centar Sisak 58

Lokalni volonterski centar Gospié 3
Lokalni volonterski centar Lanterna 5
Volonterski centar Zadar 80
Volonterski centar "POZITIVA" 28
Volonterski centar VolonterKA 17
Volonterski centar Rijeka 200
Volonterski centar Istra 44
Ukupno 4231

Najcesce su informirali i savjetovali organizatore volontiranja putem telefona (83,3 %) te putem
drustvenih mreza (66,7 %). Sljedeéi je najzastupljeniji kanal e-posSta (62,5 %). Polovica
volonterskih centara organizatore volontiranja informirala je i savjetovala osobnim putem, dok je
za savjetovanje i informiranje organizatora volontiranja web stranicu koristilo 41,7 % volonterskih
centara.

Najcesc¢a tema informiranja i savjetovanja organizatora volontiranja odnosila se na upravljanje
volonterskim programima i uklju¢ivanje volontera u rad organizacije, a zatim slijede zakonsko
uredenje volonterstva u Hrvatskoj i moguénosti sudjelovanja u neformalnim edukacijama u
podrucju volonterstva. U neSto manjoj mjeri bila je zastupljena tema Potvrde o kompetencijama
steCenim kroz volontiranje te Standardi kvalitete za volonterske programe. Od ostalih upita o
kojima su informirali i savjetovali organizatore volontiranja volonterski centri naveli su
popunjavanje godiS$njeg izvjesc¢a o volontiranju, ugovor o volontiranju, nove oblike volontiranja i
sli¢no.

Najéesce teme informiranja/savjetovanja
gradana/volontera

Zakonsko uredenje volonterstva u RH _
Mogucénosti za sudjelovanje u neformalnim... _
Standardi kvalitete za volonterske programe —
Potvrda o kompetencijama ste¢enim kroz... —
Upravljanje volonterskim programomii... _
% )

Ostalo

16



V. OBRAZOVANJE O UPRAVLJANJU VOLONTERSKIM
PROGRAMOM I OBRAZOVANJE GRADANA O

VOLONTIRANJU

Obrazovne aktivnosti za organizatore volontiranja

U 2023. godini 19 ispitanih volonterskih centara izvjestava o ukupno 42 provedene edukacije o
upravljanju volonterskim programom, tijekom kojih je educirano 481 koordinatora volonterskih
programa. Pritom 62,5 % izjavljuje da je za provedbu edukacije o upravljanju volonterskim
programima koristilo kurikulum i materijale Hrvatskog centra za razvoj volonterstva ili ih je

provelo u suradnji s regionalnim volonterskim centrima.

Naziv volonterskog centra

Volonterski centar Iskra
Lokalni volonterski centar Kupa

"Oazin" volonterski centar Beli Manastir

Volonterski centar VVolontirAJMO
Volonterski centar Osijek
CENTAR ZA VOLONTIRANJE
Volonterski centar Vukovar
Lokalni volonterski centar Sinj
Volonterski centar Zagreb
Regionalni volonterski centar Split
Volonterski centar Sisak

Lokalni volonterski centar Gospi¢
Lokalni volonterski centar Lanterna
Volonterski centar Zadar

EDUKa- Centar lokalnog razvoja
Volonterski centar "POZITIVA"
Volonterski centar VolonterKA
Volonterski centar Rijeka
Ukupno

Broj provedenih edukacija o upravljanju
volonterskim programom

N WWEFE NRFPFPFPOPAAMODNMNPWPERERREPRPDNDNDLPRE

N
N

Osim toga, volonterski centri provodili su i druge edukacije iz podruc¢ja volonterstva za
organizatore volontiranja. Najzastupljenije su edukacije o Skolskom volontiranju, koje je provodilo
14 ispitanih volonterskih centara, zatim edukacije o volontiranju u kriznim situacijama, koje je
provodilo 5 volonterskih centara, a isto toliko volonterskih centara provodilo je edukacije o
inkluzivnom volontiranju. U manjoj su mjeri zastupljene edukacije o volontiranju poslovnog
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sektora i obiteljskom volontiranju, a volonterski centri navode i provodenje edukacije o
volontiranju kroz program Europske snage solidarnosti, edukaciju o potvrdi o kompetencijama
steCenim kroz volontiranje te edukaciju o motivaciji volontera. Pet ispitanih volonterskih centara
nije provodilo druge edukacije iz podrucja volonterstva za organizatore volontiranja.

U navedenim je edukacijama sudjelovalo ukupno 1000 sudionika.

Za provedbu edukacija iz razlicitih podrucja volontiranja 62,5 % volonterskih centara koristilo je
kurikulum i materijale ili konzultiralo regionalne volonterske centre ili Hrvatski centar za razvoj
volonterstva.

Edukacije za organizatore volontiranja iz razlicitih
podrucja volonterstva

H Ostalo

M Volontiranje u kriznim situacijama

H Volontiranje poslovnog sektora
Obiteljsko volontiranje

H Inkluzivno volontiranje

m Skolsko volontiranje

Obrazovne aktivnosti za volontere

Volonterski centri protekle su godine organizirali 209 obrazovnih aktivnosti, u kojima je
sudjelovalo ukupno 1751 volontera. Pritom je 58,3 % volonterskih centara koristilo kurikulum i
materijale Hrvatskog centra za razvoj volonterstva.

Naziv volonterskog centra Broj provedenih edukacija
Volonterski centar Iskra 6
"Oazin" volonterski centar Beli Manastir 17
Volonterski centar VolontirAJMO 2
Lokalni volonterski centar Zelina 4
Volonterski centar Osijek 2
Volonterski centar VVukovar 6
Volonterski centar Zagreb 14
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Regionalni volonterski centar Split

Volonterski centar "Dinara”
Volonterski centar Sisak

Lokalni volonterski centar Lanterna

w o NN

Volonterski centar Zaklada Sandra Stoji¢ Kutina 100

Volonterski centar Zadar
Volonterski centar "POZITIVA"
Volonterski centar VolonterKA
Volonterski centar Rijeka
Volonterski centar Istra
Ukupno

8
11
7
209

V.ISTRAZIVANJA O VOLONTIRANJU

U 2023. godini 37,5 % ispitanih volonterskih centara provodilo je istrazivanja o volonterstvu te
ispitivanja javnog mnijenja ili drustvenih potreba na lokalnoj ili nacionalnoj razini.

Naziv volonterskog centra
"Oazin" volonterski centar
Beli Manastir

Volonterski centar
VolontirAJMO

Volonterski centar Osijek
Volonterski centar Osijek

Volonterski centar Osijek

Volonterski centar VVukovar

Volonterski centar Vukovar
Lokalni volonterski centar
Sinj

Regionalni volonterski
centar Split

Naziv istrazivanja ili ispitivanja

Anketiranje belomanastirskih srednjo$kolaca o volonterstvu

Procjena potreba i problema mladih korisnika aktivnosti
Radius V: Rezultati istrazivanja o volonterstvu u Republici
Hrvatskoj

Radius V: Volontiranje i vrijednosti mladih: izvjestaj o
rezultatima anketnog istrazivanja

Radius V: Volontiranje u zdravstvu: Izvjestaj o provedenom
istrazivanju

Ucinak djelovanja $kolskih volonterskih klubova na u¢enike

Istrazivanje o navikama gradana o volonterstvu i na¢inima
vrednovanja volonterskog rada

Volontiranje osoba u dobi od 60 - 75 godina

Ispitivanja javnog mnijenja za OV i volontera u sklopu projekta
Radius V - vidljivost te razli¢itost i inkluzija. RVC Split je bio
zaduZzen za analizu rezultata:
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https://oaza-bm.hr/oazin-volonterski-centar/index.php/68-anketiranje-belomanastirskih-srednjoskolaca-o-volon
https://dkolektiv.hr/public/storage/documents/publications/rezultati-istrazivanja-o-volonterstvu-u-republici-hrvatskoj.pdf
https://dkolektiv.hr/public/storage/documents/publications/rezultati-istrazivanja-o-volonterstvu-u-republici-hrvatskoj.pdf
https://dkolektiv.hr/public/storage/documents/publications/volontiranje-i-vrijednosti-mladih-rezultati-anketnog-istrazivanja.pdf
https://dkolektiv.hr/public/storage/documents/publications/volontiranje-i-vrijednosti-mladih-rezultati-anketnog-istrazivanja.pdf
https://dkolektiv.hr/public/storage/documents/publications/volontiranje-u-zdravstvu-izvjestaj-o-provedenom-istrazivanju.pdf
https://dkolektiv.hr/public/storage/documents/publications/volontiranje-u-zdravstvu-izvjestaj-o-provedenom-istrazivanju.pdf
https://volonterski-vu.proni.hr/ucinak-djelovanja-skolskih-volonterskih-klubova-na-ucenike/
https://proni.hr/istrazivanje-o-navikama-gradana-o-volonterstvu-i-nacinima-vrednovanja-volonterskog-rada/
https://proni.hr/istrazivanje-o-navikama-gradana-o-volonterstvu-i-nacinima-vrednovanja-volonterskog-rada/
https://lvc-sinj.hr/istrazivanje-volontiranje-starijih-osoba-od-60-75-godina-obuhvatilo-259-osoba-od-kojih-je-69-volontiralo-80-bi-volontiralo-u-buducnosti-a-njih-142-bi-prihvatilo-volontersku-pomoc-u/

Volonterski centar Sisak

Volonterski centar Sisak
Volonterski centar
"POZITIVA"

Volonterski centar Rijeka

- Rezultati ispitivanja drustvenih potreba na uzorku
organizatora volontiranja — promocija i vidljivost volontiranja u
drustvu

- Rezultati ispitivanja drustvenih potreba — razliditost i inkluzija
u volonterskim programima

- Rezultati ispitivanja javnog mnijenja na uzorku gradana —
promocija i vidljivost volontiranja u drustvu

Potrebe za volonterskom podrskom organizatora volontiranja i
gradana u Sisa¢ko-moslavackoj zupaniji — 2023.; Rezultati
istrazivanja o potrebi za volonterskom podrskom neprofitnih
pravnih osoba i gradana Sisacko-moslavacke Zupanije
provedeno ukomponirano u publikaciju ,,Volonterska mreza —
Zbirka pozitivnih pric¢a utjecaja volontiranja na razvoj

solidarnosti u zajednici‘

Istrazivanje o dobrim praksama i potrebama u podruéju
volontiranja i gradanskog odgoja u osnovnim i srednjim
Skolama Sisacko-moslavacke Zupanije

Istrazivanje o utjecaju volontiranja na mentalno zdravlje osoba i
na opc¢u kvalitetu zivota volontera (jos uvijek u provedbi)
Istrazivanje vezano uz Stanje volontiranja mladih iz vrijednosne
perspektive, u sklopu partnerskog projekta Radius V i
istrazivanje vezano uz Raznolikost i ukljucivost volonterskih
programa, u sklopu partnerskog projekta Radius V.

V1. VOLONTERSKI CENTRI - RESURSNI CENTRI U
ZAJEDNICI ZA PODRUCJE VOLONTERSTVA

Edukacija zaposlenika, ¢lanova i volontera volonterskih centara

U protekloj je godini 91,7 % volonterskih centara svoje zaposlenike, ¢lanove ili volontere slalo na
struéne skupove, konferencije, seminare ili edukacije relevantne za razvoj volonterskog centra ili
jacanje kapaciteta organizacije ili zaposlenika.

Sudjelovanje zaposlenika volonterskih centara u savjetodavnim tijelima i odborima

U 2023. godini 33,3 % ispitanih volonterskih centara sudjelovalo je u radu razli¢itih savjetodavnih
tijela ili odbora na medunarodnoj, nacionalnoj, regionalnoj ili lokalnoj razini.
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https://drive.google.com/file/d/1fzCZg91EIvajFB5FWjiJqc27shq3k-6U/view
https://drive.google.com/file/d/1fzCZg91EIvajFB5FWjiJqc27shq3k-6U/view
https://drive.google.com/file/d/1fzCZg91EIvajFB5FWjiJqc27shq3k-6U/view
https://drive.google.com/file/d/1Ip115Zhr0MtPWQkiRr-CsXqTAqrC_nWS/view
https://drive.google.com/file/d/1Ip115Zhr0MtPWQkiRr-CsXqTAqrC_nWS/view
https://drive.google.com/file/d/1iojGu7pZFFOhiAB6H4AYNE4Lx7aKA2hA/view
https://drive.google.com/file/d/1iojGu7pZFFOhiAB6H4AYNE4Lx7aKA2hA/view
https://lda-sisak.hr/wp-content/uploads/2023/02/Publikacija_Volonterska_mreza_2023_compressed-compressed.pdf
https://lda-sisak.hr/wp-content/uploads/2023/02/Publikacija_Volonterska_mreza_2023_compressed-compressed.pdf
https://lda-sisak.hr/wp-content/uploads/2023/02/Publikacija_Volonterska_mreza_2023_compressed-compressed.pdf
https://lda-sisak.hr/wp-content/uploads/2024/01/Istrazivanje_volontiranje_i_gradanski_odgoj_SMZ_2023.pdf
https://lda-sisak.hr/wp-content/uploads/2024/01/Istrazivanje_volontiranje_i_gradanski_odgoj_SMZ_2023.pdf
https://lda-sisak.hr/wp-content/uploads/2024/01/Istrazivanje_volontiranje_i_gradanski_odgoj_SMZ_2023.pdf
https://volonter-skz.eu/istrazivanje-o-utjecaju-volontiranja-na-mentalno-zdravlje-i-kvalitetu-zivota-volontera-ki/
https://volonter-skz.eu/istrazivanje-o-utjecaju-volontiranja-na-mentalno-zdravlje-i-kvalitetu-zivota-volontera-ki/
https://dkolektiv.hr/public/storage/documents/publications/volontiranje-i-vrijednosti-mladih-rezultati-anketnog-istrazivanja.pdf
https://dkolektiv.hr/public/storage/documents/publications/volontiranje-i-vrijednosti-mladih-rezultati-anketnog-istrazivanja.pdf
https://drive.google.com/file/d/1Ip115Zhr0MtPWQkiRr-CsXqTAqrC_nWS/view
https://drive.google.com/file/d/1Ip115Zhr0MtPWQkiRr-CsXqTAqrC_nWS/view

Naziv volonterskog centra

Volonterski centar VolontirAJMO

Volonterski centar Osijek
Volonterski centar Zagreb

Regionalni volonterski centar Split

Volonterski centar Sisak

Volonterski centar Zadar

Naziv savjetodavnog tijela ili odbora
Savjet za razvoj civilnoga drusStva Krapinsko-
zagorske Zupanije

Savjet mladih Krapinsko-zagorske zupanije
Savjet mladih Grada Zaboka

Partnersko vijece trziste rada Krapinsko-
zagorske Zupanije

Nacionalni odbor za razvoj volonterstva
Upravni odbor CEV-a

Savjetodavni odbor Info-centra za mlade
Osijek

Upravni odbor HCRV-a

Izvrs$ni odbor HCRV-a

Partnersko vije¢e Urbane aglomeracije Split
Radna skupina za izradu Nacionalnog
programa za razvoj volonterstva
Povjerenstvo za razvoj volonterstva Grada
Siska

Koordinacija humanitaraca za SMZ
Partnersko vije¢e Urbanog podrucja Sisak
Lokalna koordinacija za podrsku osobama s
odobrenom medunarodnom zastitom koje
zive u Sisku

Europska asocijacija za lokalnu demokraciju
— ALDA

Mreza mladih Jugoisto¢ne Europe (SEEYN)
Ekspertna skupina Tima za zdravlje Zadarske
Zupanije na programu palijativne skrbi
Vijece za prevenciju kriminaliteta na
podrucju Zadarske Zupanije

Radna skupina za problematiku sigurnosti
mladih na internetu Vijeéa za prevenciju
kriminaliteta na podruc¢ju Zadarske Zupanije
Koordinacijsko tijelo za promicanje prava
male djece s teSko¢ama u razvoju i njihovih
obitelji na podru¢ju Zadarske Zupanije
Partnersko vijece za urbano podrucje Zadar
Savjet za socijalnu skrb Zadarske Zupanije
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e Povjerenstvo za suzbijanje zlouporabe droga
Zadarske zupanije
e Nacionalni odbor za razvoj volonterstva

Volonterski centar "POZITIVA" e Mreza volonterskih centara
¢ Radna skupina za izradu Nacrta Nacionalnog
Volonterski centar Rijeka programa za razvoj volonterstva.

Lokalne strategije za razvoj volonterstva i suradnja s jedinicama lokalne ili
regionalne samouprave

Medu ispitanim volonterskim centrima 10 volonterskih centara, odnosno 41,7 %, izjavljuje da u
jedinici lokalne ili regionalne samouprave na njihovu podruc¢ju djelovanja postoji usvojen lokalni
plan/program/strategija za razvoj volonterstva ili neki drugi dokument u kojem su navedeni ciljevi
i mjere u vezi s razvojem volonterstva.

Grad Sisak je 2015. prihvatio inicijativu ALD Sisak za suradnju na izradi lokalne volonterske
politike. Radna skupina je izradila politiku koju je Gradsko vijece usvojilo u kolovozu 2015.
Povjerenstvo za razvoj volonterstva, koordinirano od strane ALD Sisak, aktivno potice razvoj
volonterskih programa i promovira volontiranje u Sisku. Krajem 2022., povjerenstvo je raspusteno
po zavrsetku mandata. U 2023., ALD Sisak i Grad Sisak su organizirali participativni proces za
novu volontersku politiku za 2023.-2027., koja je usvojena u listopadu 2023. Novi program
naglasava ukljucivost svih gradana, ukljucujuci migrante.

U Gradskom programu djelovanja za mlade, ALD Sisak vodi mjere koje poticu razvoj i
vrednovanje volonterstva te pruzaju podrsku udrugama mladih. Tijekom 2022. i 2023., provodili
su projekt usmjeren na ukljucenost osoba s medunarodnom zastitom, dijelom AMIF projekta mreze
ALD-ova. Grad Sisak je sufinancirao program Volonterski centar Sisak 2023. s 2000 eura putem
Javnog natjecaja za financiranje udruga. Konstituiranje novog saziva Povjerenstva za razvoj
volonterstva planirano je za 2024.

Sto se ti¢e suradnje s jedinicama lokalne i regionalne samouprave, neki volonterski centri
izjavljuju da imaju zadovoljavajucu razinu podrSke 1 suradnje. Postojeca suradnja obuhvaca
razliCite aspekte, ukljuujuéi financijsku podrSku, partnerstva na projektima 1 programima,
sudjelovanje u donosenju odluka te organizaciju dogadaja poput dodjele volonterskih nagrada i
ustupanje prostora za rad volonterskih centara. Osim toga, neki gradovi i Zupanije aktivno
sudjeluju u promociji vrijednosti volontiranja i ulaganju napora u informiranje javnosti o
moguénostima i dobrobitima volontiranja. Takoder, postoje primjeri aktivnog ukljucivanja
lokalnih vlasti u izradu lokalnih politika i strategija za razvoj volonterstva.

Unatoc tome, postoje izazovi koji zahtijevaju poboljSanje. Neki se volonterski centri suocavaju s
nedostatkom komunikacije i podrske od strane lokalne ili regionalne samouprave na njihovu

22



podrucju. Takoder, isticu nedostatak financijske podrske ili nedostatak aktivnog sudjelovanja
lokalnih vlasti na vaznim dogadajima poput Medunarodnog dana volontera.

To ukazuje na to da je potrebno raditi na podizanju razine svijesti predstavnika lokalnih i
regionalnih vlasti o vaznosti i dobrobitima volonterstva. Formalizacija suradnje s jedinicama
lokalne 1 regionalne samouprave klju¢na je za stvaranje povoljnog okruzenja za volontiranje i
daljnji razvoj volonterstva u zajednici.

Razvoj razli¢itih podrucja volontiranja i suradnja u lokalnim zajednicama

Volonterski centri obuhvaéeni ovim izvjestajem u 2023. godini provodili su, samostalno ili u
partnerstvu, brojne projekte usmjerene na razvoj razli¢itih podruc¢ja volontiranja. Prema
podruc¢jima volonterstva najzastupljeniji su projekti usmjereni na $kolsko volontiranje, koje je
provodilo ¢ak 91,7 % volonterskih centara. Sljede¢i su najzastupljeniji projekti u podrucju
inkluzivnog volontiranja, koje je provodilo 58,3 % volonterskih centara te volontiranja i
medugeneracijske solidarnosti, koje je provodilo 41,7 % volonterskih centara. Jednak broj (37,5
%) ispitanih volonterskih centara izjavio je da je provodio projekte u podrucju volontiranja mladih,
volontiranja u zdravstvu ili pruzanju socijalnih usluga te volontiranja u podruc¢ju kulture. U manjoj
su mjeri zastupljeni projekti u podrucju obiteljskog volontiranja, volontiranja seniora, volontiranja
u kriznim situacijama i volontiranja poslovnog sektora, a medu ostalim podrucjima volonterski
centri naveli su volontiranje u sportskim udrugama, ruralnim sredinama te eko akcije ¢iS¢enja
okoliSa i volontiranje sa zivotinjama.

Tijekom provedbe projekata u navedenim podru¢jima volonterstva volonterski centri suradivali su
s viSe od 380 razli¢itih organizacija, ukljuuju¢i udruge, ustanove u zdravstvu, kulturi 1 Skolstvu
te jedinice lokalne i regionalne samouprave.
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Razvoj razlicitih podrucja volontiranja u lokalnim
zajednicama

OBITELISKO VOLONTIRANJE
SKOLSKO VOLONTIRANJE
VOLONTIRANJE MLADIH U SVRHU STJECANJA KOMPETENCUAI...
INKLUZIVNO VOLONTIRANJE
VOLONTIRANJE SENIORA
VOLONTIRANJE U KRIZNIM SITUACIJAMA
VOLONTIRANJE POSLOVNOG SEKTORA (KORPORATIVNO...
VOLONTIRANJE KAO DOPRINOS VRIJEDNOSTIMA, AKTIVNOM...
VOLONTIRANJE U ZDRAVSTVU ILI PRUZANJU SOCIJALNIH USLUGA
VOLONTIRANJE U PODRUCJU KULTURE
VOLONTIRANJE | MEDUGENERACIJSKA SOLIDARNOST
OSTALO

Kljuéna postignuéa volonterskih centara u 2023. godini

Volonterski centri ostvarili su znacajne rezultate kroz organizaciju volonterskih aktivnosti,
edukaciju 1 promociju volonterstva te suradnju s razli¢itim dionicima u zajednici. Neka od klju¢nih
postignuca koje navode volonterski centri obuhvaceni ovim izvjeStajem ukljucuju:

e uspjeSno spajanje volontera i organizatora volontiranja

e povecanje vidljivosti medu gradanima i organizacijama

e jacanje suradnje s lokalnim i regionalnim volonterskim centrima

e organiziranje Skolskih volonterskih klubova i volonterskih akcija u skolama

e uspostavljanje suradnje s lokalnim vlastima 1 organizacijama civilnog drustva

e poticanje volontiranja medu mladima

e provedbu projekata usmjerenih na razvoj volontiranja u kriznim situacijama, medunarodno
volontiranje te osnazivanje mladih iz ruralnih zajednica za pokretanje vlastitih inicijativa

e nastavak aktivnosti unato¢ izostanku financiranja

e Osvajanje nagrada

e jacanje volonterstva u zajednici.

Volonterski centar Kljuéna postignuca u 2023. godini
Volonterski centar Iskra prvi je VC na podrucju grada Knina

Volonterski centar Iskra o ) . . o .
koji uspjesno spaja volontere i organizatore volontiranja dugi
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Lokalni volonterski centar
Kupa

"Oazin" volonterski centar
Beli Manastir

Volonterski centar
VolontirAJMO

niz godina te smo prepoznati kako od strane gradana i1 drugih
organizacija u zajednici, tako i od ostalih lokalnih i
regionalnih volonterskih centara. Svakim novim projektnim
prijedlogom unaprjedujemo zivote nasih gradana, osobito onih
na bilo koji nac¢in marginaliziranih. ZvoniMir kreira
volonterske aktivnosti ovisno o potrebama zajednice te na
temelju iskustva organizacije i zaposlenika - koordinatora
volontera provodi akcije kojima direktno i indirektno utjece
na veliki broj ljudi. U protekloj godini osim Sarolikih
volonterskih akcija koje smo provodili, usmjerenima starima,
mladima te sudjelovanjem u kulturnim i sportskim
aktivnostima, educirali smo velik broj uc¢enika, nastavnika,
volontera i organizatora volontiranja te kao i uvijek motivirali
iste da se na bilo koji na¢in ukljuce u volonterske aktivnosti u
naSoj maloj zajednici. Redovitim objavama na web stranicama
i drustvenim mrezama udruge promovirali Smo volonterstvo i
privlacili potencijalne volontere motiviraju¢im objavama te
pokazali jo§ jednom kvalitetu djelovanja udruge koja se u
svom dvadeset-godisnjem djelovanju bavi volonterstvom.
Program smo promovirali i putem radio Knina, radio Sibenika
te sudjelovanjem u emisiji ,,I mi smo tu® Televizije Sibenik.
Nasi volonteri nastavili su i s provedbom aktivnosti ,,Pomo¢ u
udenju® koju pruzamo uéenicima OS Kistanje, a koja se
pokazala izrazito korisnom za ucenike koji Zive u ruralnim
sredinama te su im ovakve aktivnosti inace nedostupne, ne
samo zbog geografske odsjecenosti, nego 1 zbog manjka
stru¢nog kadra.

Ve¢ tradicionalnom organizacijom Sajma udruga pomogli
smo organizacijama u povecanju vidljivosti 1 promocije, a
gradani su imali priliku upoznati rad i djelovanje istih putem
promotivnih materijala, info pultova, radionica i prezentacija.

Uspostavljena 2 volonterska kluba u dvije $kole.
Organiziranje volonterskih akcija u Domu za starije i
nemocne osobe, provodenje aktivnosti u sve tri srednje Skole
Baranje, kao 1 organiziranje volonterskih nagrada na podruc¢ju
Baranje, $to je bilo veoma dobro poprac¢eno u medijima
Osiguran kontinuiran rad volonterskog centra (kao neformalne
mreZe organizatora volontiranja s podrucja Krapinsko-
zagorske Zupanije) 1 volonterskog servisa (online baze
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Lokalni volonterski centar
Zelina

Volonterski centar Osijek

volontera/ki i organizatora volontiranja za razmjenu
informacija o ponudi i potraznji volonterskog angazmana).
Uspjesno zavrsen projekt usmjerene volontiranju u kriznim
situacijama, izradene smjernice za ophodenje u kriznim
situacijama.

Provedba edukacijskih, promotivnih i volonterskih aktivnosti
uz suradnju i partnerstvo sa odgojno-obrazovnim
institucijama, jedinicama lokalne samouprave i lokalnih
organizacija civilnoga druStva u Krapinsko-zagorskoj
Zupaniji.

Osiguran nastavak provedbe projekta koji promice
medunarodno volontiranje, ¢etvrta godina provedbe.
Zalaganjem predstavnica Zagora kroz rad u radnim skupinama
te zalaganjem u raznim tijelima/odborima, volontiranje je
postalo sastavnim dijelom strateskih dokumenata Krapinsko-
zagorske zZupanije.

-obzirom na izostanak financiranja od strane MRMOSP-a,
bilo je izuzetno teSko odrzati nivo aktivnosti, upitno je bilo i
nastavak zaposlenja koordinatora, izostale su neke planirane
aktivnosti (organizacija edukacija za org.volontiranja i
volontera). Smatramo da smo usprkos potesko¢ama uspjeli
odrzati kontinuirani rad i zadrzati prepoznatljivost i postignutu
vidljivost u lokalnoj zajednici.

1. Istrazivanje o volonterstvu u Republici Hrvatskoj, koje je
provedeno u suradnji s Filozofskim fakultetom u Rijeci i
Hrvatskim centrom za razvoj volonterstva, provedeno je kako
bi se kreiralo poticajno okruzenje za razvoj volonterstva kroz
uspostavljanje jedinstvene metodologije za sustavno i
kontinuirano istrazivanje stanja 1 trendova te mjerenje utjecaja
volontiranja na drustveno-ekonomski razvoj u RH. Upravo se
kroz ovo istrazivanje razvila i pilotirala metodologija za
pracenje i istrazivanje volontiranja u RH s fokusom na
nekoliko klju¢nih aspekata — odredivanje udjela volontera u
opc¢oj populaciji i njihov profil, ispitivanje stavova prema
volonterima i volonterstvu, uvid u tematska podrucja i
organizacijske oblike djelovanja volontera te moguce
odrednice njihova buduceg volonterskog angaZzmana, i
posljednje, na motivacijske odrednice volontera.

2. Osnazivanje mladih iz ruralnih zajednica za pokretanje
vlastitih inicijativa u lokalnoj zajednici i aktivno sudjelovanje
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CENTAR ZA
VOLONTIRANJE

Volonterski centar VVukovar

u drustvu - poticanje mlade iz ruralnih sredina da samostalno i
uz nasSu mentorsku podrsku detektiraju i mapiraju potrebe
zajednice, osmisle i organiziraju volonterske akcije u svojim
zajednicama. Provedene su 4 volonterske akcije u 4 opcine.
3. Razvoj skolskog volontiranja - odrzano 11 prezentacija o
volonterstvu u Skolama 1 na fakultetima, 267 uc¢enika 1
studenata upoznato s pojmom i vrijednostima volonterstva,
ostvarena suradnja sa 6 Skola iz manjih lokalnih zajednica,
organiziran jednodnevni susret u¢enika aktivnih u skolskim
volonterskim klubovima $kola na podrucju Slavonije 1
Baranje.

Kljucna postignuca naseg volonterskog centra u protekloj
godini obuhvacaju:

- Provedbu 10 volonterskih akcija koje su ukljucile 53
ucenika, pruzaju¢i pomoc¢ razli¢itim skupinama u zajednici;

- Organizaciju 2 javne akcije koje su privukle paznju Sire
javnosti i potaknule sudjelovanje gradana u volonterskim
aktivnostima;

- Organizaciju edukacija za u¢enike i koordinatore volontera s
ciljem razvijanja vjestina i znanja potrebnih za uspjesno
vodenje volonterskih aktivnosti;

- Organizaciju svecanosti povodom obiljezavanja
Medunarodnog dana volontera, §to je omogucilo
prepoznavanje i promociju vrijednosti volonterstva u nasoj
zajednici i

- Ukupno 14 objava u medijima koje su podigle svijest o
nasSim aktivnostima i potaknule Siru javnost na sudjelovanje i
podrsku nasim inicijativama.

Isticemo sve vecu potrebu organizatora volontiranja za
educiranjem u podruc¢ju volonterstva, posebice za Skolsko
volontiranje. Isticemo 1 potrebu obrazovnih ustanova da se
ucenici educiraju kako "Biti volonter" 1 potom ukljuce u
Skolski volonterki klub. Volonterki centar VVukovar je
potaknuo razvoj i uspostavu dva nova Skolska volonterska
kluba na podruéju VSZ.
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VCV je prepoznat za pruzanje izobrazbe 1 sportskim
klubovima te je na taj nacin proSirena mreza usluga na
podrucju Vukovara koji se bave razvojem volonterstva.

VC je prepoznat za izdavanje volonterskih knjiznica, upis u
bazu volontera za razna volonterska podrucja i koordinaciju
volonterskih akcija u zajednici, posebice za akcije: Svjetski
dan ¢injenja dobrih djela i manifestacija Hrvatska volontira.
Proveli smo i dva istrazivanja koja su prezentirana na
okruglom stolu "Znacaj volonterstva u lokalnoj zajednici" na
kojem se okupilo 11 predstavnika obrazovnih ustanova i
udruga s podrucja Vukovara.

Volonterski centar Dobra Prenosenje znanja u Skolama.
Lokalni volonterski centar Nije nam se smanjio broj volontera, Dobili nagradu Grada
Sinj Sinja

* 19 volonterskih akcija

* 14 edukacija i predavanja

* prva izlozba fotografija o volonterstvu "Volonterske price

kroz objektiv"

+ 13. kampanja Hrvatska volontira

* 6. Nacionalna konferencija o volontiranju zaposlenika

* 15. Volonterski Oskar

* 3. Meetup o volontiranju zaposlenika
Volonterski centar Zagreb * Nacionalna konferencija o volonterstvu
* 4 volontera i volonterki na medunarodnom volontiranju u
Italiji
* preko 500 osnovnoskolaca, 200 srednjoSkolaca i 100
studenata educirano o volonterstvu
* promotivni spot o volonterstvu u zagrebackim Cinestar
kinima
* platforma za volontiranje Volonteka proSirena na cijelu
Hrvatsku
Dobra suradnja sa Skolskim volonterskim klubovima i porast
interesa za osnivanjem novih.
* Suradnja s Filozofskim fakultetom u Splitu ostvarena je 1
ranije kroz stru¢nu praksu studenata sociologije 1 filozofije, a
nastavlja se kroz edukativna predavanja kroz kolegij Civilno
drustvo 1 gostujuca predavanja za studente.
* Prijavili smo dva projektna prijedloga vezana za
volonterstvo i osigurano financiranje za jedan — nastavak
uspostavljene suradnje s LVC Knin i djelovanje na podrucju

Volonterski centar Pozega

Regionalni volonterski centar
Split



Volonterski centar "Dinara"

Volonterski centar Sisak

razvoju Skolskog volontiranja.

* Suradnja s tvrtkama u podrucju razvoja korporativnog
volontiranja.

* Suradnja s brojnim $kolama i poticanje razvoja Skolskog
volontiranja.

* uspjesno proveden prvi projekt medunarodnog volontiranja
kroz program Europskih snaga solidarnosti.

» Uspostava novog priznanja za ambasadore volontiranja i
pojacana promocija volonterstva u javnosti.

* Dobivena Oznaka kvalitete za volonterski centar

Dobra suradnja s JLRS, veliki broj pruzenih
izvaninstitucionalnih socijalnih usluga (podjela toplih
obroka), pruzene zdravstvene usluge (mjerenje razine Secera i
mjerenja tlaka od strane medicinske sestre), osnhivanje samog
centra, smanjenje socijalne iskljucenosti.

- Izraden Program za razvoj volonterstva Grada Siska za
razdoblje 2023.-2027.

- Oformljena Platforma za razvoj Skolskog volontiranja u
Sisacko-moslavackoj Zupaniji kao mjesto edukacije, razmjene
I zagovaranja prema donositeljima odluka.

- 31 novo-educiranih koordinatora volontera kojima su
izgradeni kapaciteti za razvoj kvalitetnih volonterskih
programa koji odgovaraju na potrebe njihovih korisnika te
posjeduju znanje 1 vjestine za upravljanje volonterima

- 36 organizatora volontiranja primilo direktnu podrsku u
razvoju i/ili uklju€ivanju u volonterske aktivnosti

- 92 gradana/ki primilo podrsku u svezi volontiranja; 42
gradana/ki ukljuceno u volontiranje

- objavljena 63 ¢lanka na stranici VCS-a 1 34 na razli¢itim
portalima kojima se omogucava vidljivost volontiranja i
njegove vaznosti u stvaranju socijalne kohezije u zajednici

- Na internetskoj stranici VCS-a objavljeno 12 ponuda za
volontere (volonterska burza)

- 104 djece i mladih ukljuceno u program skolskog
volontiranja u svrhu odgoja djece i mladih te uklju¢ivanje u
dugoro¢no volontiranje kao mladih osoba te Skola kao mjesta
promicateljica pozitivnih vrijednosti volontiranja

- 81 ucenik 1 volonter educirani o volontiranju

- Proveden program pomo¢i u ucenju za 19 ucenika iz
socijalno ugrozenih i migrantskih obitelji koji osigurava
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Lokalni volonterski centar
Gospié

Lokalni volonterski centar
Lanterna

Volonterski centar Zaklada
Sandra Stoji¢ Kutina

Volonterski centar Zadar

EDUKa- Centar lokalnog
razvoja

Volonterski centar
"POZITIVA"

besplatne instrukcije 1 uenje hrvatskog jezika

- Odrzan Sajam udruga i ustanova povodom kampanje
Hrvatska volontira 2023. koji je okupio 35 udruga i ustanova
te je sudjelovalo 220 osoba

- Postavljena izlozba fotografija sisackih volonterskih
programa 15 organizatora s podruéja SMZ s 20 fotografija
(tiskano 100 kataloga izlozbe i izraden vizual). Tijekom
otvorenja izlozbe, odrzana i svecana dodjela volonterskih
nagrada Grada Siska u 2023. godini

Uspostavljanje Skolskih volonterskih klubova u nekoliko
osnovnih skola edukacijama ucitelja i savjetima za rad te
zajednic¢kim aktivnostima

Kroz proteklu godinu povecali smo broj aktivnih volontera,
stekli nove volontere, sudjelovali u volonterskim akcijama,
aktivno promicali vrijednosti volontiranja.

Obzirom da nismo ostvarili sredstva na natjecaju za
volonterske centre, aktivnosti su se provodile prema naSim
mogucénostima financiranja iz drugih izvora. NajviSe su se
ostvarila volontiranja u grupi kreativnih radionica gdje je
interes sve veéi. Ostvarili smo i1 organizaciju Likovne kolonije
likovnih umjetnika s podrucja Kutine i blize okolice s kojom
smo jako zadovoljni. Osim toga uspjes$no smo obiljezili
Svjetski dan hospicija i palijativne skrbi na razini Grada
Kutine i dodijelili nagradu za Volontera 2023. godine.

U 2022. godini Volonterski centar Zadar se ukljucio kao
lokalni partner Udruge "MI" - Split u projekt "lzgradnja
drustva dobrodoslice" koji financira UNHCR Hrvatska te smo
u 2023. godini nastavili s projektnim aktivnostima. Za
raseljene osobe iz Ukrajine tijekom 2023. godine organizirali
smo 24 aktivnosti u kojima je sudjelovalo vise od 250
korisnika s oko 1400 dolazaka. U aktivnosti je bilo uklju¢eno i
22 volontera, od kojih troje iz Ukrajine.

Pomaganje djeci s poteSko¢ama pri ucenju, volonterske akcije
humanitarnog karaktera

Veca prepoznatost volonterskog centra "POZITIVA" u
lokalnoj zajednici medu volonterima, gadanima i ostalim
dionicima klju¢nim za razvoj volonterske scene. Povecanje
broja volontera i organizatora volontiranja u volonterskoj bazi
Centra, implementacija volontersko-ekoloskog programa
"Pometi prvo ispred svog praga!", sudjelovanje u radu i
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Volonterski centar
VolonterKA

Volonterski centar Rijeka

djelovanju Nacionalnog odbora za razvoj volonterstva,
uspjesno obiljezavanje manifestacija koje su za cilj imale
promociju volonterstva na podru¢ju Sibensko-kninske
Zupanije.

Dodijeljene su 4 nagrade za Najvolontere grada Karlovca i
Najvolonterki program.

Ucvrscéena je suradnja s relevantnim dionicima.

Regionalni volonterski centar Rijeka ukljucuje Siroki spektar
aktivnosti usmjerenih na razvoj volonterstva kojima se
doprinijelo ja¢anju volonterske infrastrukture na podrucju
Primorsko-goranske, Istarske, Li¢ko-senjske i Karlovacke
Zupanije §to je vidljivo kroz dostupnost edukacija, dostupnost
baze volontera i organizatora volontiranja, jaanje i razvoj
lokalnih volonterskih centara, pruzanje savjetodavne i
mentorske podrske razvoju volonterskih programa te kroz
lobiranje, zagovaranje 1 jaCanje medusektorske suradnje.
Kroz provedbu projekta Regionalnog volonterskog centra
Rijeka vidljiv je posebno sljedec¢i doprinos razvoju
volonterske infrastrukture:

- kontinuirano aktivno sudjelovanje u razvoju i jaanju
Hrvatskog centra za razvoj volonterstva, posebno u djelu
financijskog i programskog planiranja i rada HCRV-a;

- pruzanje mentorske podrske i razvijena suradnja s lokalnim
volonterskim centrima u Istarskoj, Karlovackoj 1 Licko-
senjskoj Zupaniji te s inicijativom za uspostavu Lokalnog
volonterskog centra Delnice;

- pruzanje podrske odgojno-obrazovnim ustanovama na
podrucju Primorsko-goranske Zupanije pri uspostavljanju
Skolskih volonterskih programa namijenjenih uc¢enicima ili pri
ukljucivanju volontera iz zajednice, kroz savjetovanje,
radionice i suorganiziranje volonterskih aktivnosti;

- nastavak suradnje s Hrvatskim kulturnim domom na Susaku
u djelu podrske u provedbi volonterskog programa
,,Volontiram u kulturi* kao nasljeda projekta Europske
prijestolnice kulture Rijeke 2020;

- podrska organizacijama i1 ustanovama u provedbi pilot
projekata ucenja zalaganjem u zajednici, koja spaja
volonterske aktivnosti u zajednici s planiranim ciljevima
ucenja kroz te aktivnosti, namijenjena osobama koje rade s
mladima te organiziranje konferencije na tu temu kao i
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planiranje novog mentoriranja Skola 1 udruga u ovome
podrucju;

- medunarodna suradnja s razli€itim organizacijama s ciljem
unaprjedenja podrucja volonterstva i volontiranja u
izvanrednim situacijama;

- uspostavljena suradnja s novim organizacijama kroz novi
Erasmus+ projekt Slipstream namijenjen mladima;

- provedena jo$ jedna uspjeSna manifestacija Hrvatska
volontira;

- zapocelo koriStenje e-platforme za volontiranje Volonteke;

- dodijeljena 17. nagrada ,,Volonteri godine*;

Kao prvo, opstanak VClI-ja iako su dvije zaposlenice na
dugotrajnom bolovanju, a jedna je novo zaposlena malo prije
spomenutih bolovanja. Najvece je postignuce da je VCI uspio
izvrSavati sve svoje obveze 1 provoditi (i zavrsiti) tekuce
projekte. Najvedi je uspjeh Sto smo bili nositelji dva Erasmus+
projekta, a na njih 4 smo bili partneri.

Volonterski centar Istra

Trendovi, pozitivni pomaci i izazovi volonterskih centara u razvoju volonterstva u
lokalnim zajednicama

U 2023. godini 79,2 % volonterskih centara prepoznalo je razli€ite trendove u podrucju
volonterstva:

e 41,7 % volonterskih centara izvjeStava 0 porastu broja  neformalnih
gradanskih/volonterskih inicijativa na njihovu podrucju

e 66,7 % volonterskih centara izvjesStava o porastu broja kratkoro¢nih volontera 1 smanjenju
broja dugoro¢nih volontera

e 16,7 % volonterskih centara izvjestava o porastu interesa gradana za online volontiranje

e 70,8 % volonterskih centara uocava promjenu motivacije za volontiranjem

e 29,2 % volonterskih centara izvjesStava o slabijoj suradnji s organizatorima volontiranja

e 292 % volonterskih centara primje¢uje manji broj volonterskih programa i prilika za
volontiranje

e 58,3 % volonterskih centara izvjeStava o slabijem interesu donositelja odluka za razvoj
volonterstva.
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Trendovi u podrucju volontiranja
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Pozitivni pomaci u podrucju razvoja volonterstva koje volonterski centri prepoznaju u svojim
zajednicama ukljucuju:

e veci angazman organizatora volontiranja

e povecan interes mladih za volontiranje

e razvoj i osnazivanje uc¢enika u podrucju volontiranja i aktivnog gradanstva

e vecu prepoznatljivost volonterskog centra u zajednici

e vedi interes gradana za sudjelovanje u volonterskim aktivnostima

e vecU razinu svijesti o vaznosti volontiranja za zajednicu

e povecanje podrske i bolja suradnja s lokalnim institucijama

e povecanje suradnje javnog i neprofitnog sektora

e porast broja gradana zainteresiranih za volontiranje

e porast motivacije mladih za volontiranjem u $kolskom okruzenju
porast broja inicijativa mladih i volonterskih programa.

Veci odaziv organizatora volontiranja za nominacijom
Volonterski centar Iskra svojih volontera te op¢enito povecéan interes za suradnju.
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Lokalni volonterski centar Kupa
"Oazin" volonterski centar Beli
Manastir

Volonterski centar VVolontirAJMO

Lokalni volonterski centar Zelina

Volonterski centar Osijek

CENTAR ZA VOLONTIRANJE

Ve¢i angazman mladih na volonterskim programima
koje nudimo i promoviramo. Napredak u provedbi
aktivnosti "Pomo¢ u uc¢enju" kroz aktivan angazman
volonterke (navedenu aktivnost u proteklim
razdobljima, naime, nismo nikako uspijevali provesti).

Edukacije ucenika u sve tri srednje skole Baranje
Ukljucenost 1 interes razlicitih organizacija i institucija u
aktivnosti volonterskog centra pokazuju prepoznatljivost
volonterskog centra kako kvalitetnog partnera i
suradnika u zajednici.

Interes samih $kolskih volontera unutar obrazovnih
ustanova za ukljucivanje u volonterske akcije je veci
nego prethodnih godina.

Volonterske akcije koje su se provodile unutar
volonterskog centra su raznolike te sukladne potrebama
1 interesima mladih, Skolskih volontera, uklju¢enih
udruga, ustanova i institucija.

-zainteresirani volonteri se javljaju u LVC za pruzanje
informacija, organizatori volontiranja se obracaju za
pomo¢ oko organizacija aktivnosti kao i za pomo¢ oko
dokumentacije potrebne za pracenje volontiranja, LVC
je prepoznat u zajednici kao mjesto gdje se lako
dobivaju sve informacije oko volontiranja

U odnosu na godine od pocetka pandemije, u protekloj
godini primijecen je porast broja gradana zainteresiranih
za volontiranje.

U manjoj mjerti, ali je znacajno za nasSu zajednicu,
primjetna je veca suradnja izmedu javnog i neprofitnog
sektora u pitanjima vaznima za razvoja volonterstva.

- Povecanje svijesti: Primijetili smo vec¢i interes gradana
za sudjelovanje u volonterskim aktivnostima i vecu
svijest o vaznosti volontiranja za zajednicu.

- Veca podrska lokalnih institucija: Primijetili smo vecu
podrsku lokalnih institucija poput gradskih vlasti i Skola,
Sto je rezultiralo ve¢im brojem organiziranih

volonterskih akcija u okviru projekta.

- Aktivno sudjelovanje mladih: Primijetili smo porast
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Volonterski centar VVukovar
Volonterski centar Dobra

Lokalni volonterski centar Sinj

Volonterski centar Zagreb

Volonterski centar Pozega

Regionalni volonterski centar Split

broja mladih koji se aktivno ukljuc¢uju u volonterske
aktivnosti s posebnim naglaskom na Skolsko
volonterstvo,

Prepoznajemo potrebu sportskih klubova za
uklju¢enjem volontera u njihove aktivnosti temeljem
provedenih izobrazbi od strane VC-a.

Obrazovne ustanove prepoznaju znacaj djelovanja
Skolskih volonterskih klubova;

Obrazovne ustanove prepoznaju i vaznost dugorocnog
volontiranja kroz boravak stranih volontera u VVukovaru
(predstavljanje ESS programa u srednjim $kolama);
Promoviranje medusektorska suradnja i poveéana
suradnja s drugim volonterskim centrima.

U zajednici smo prepoznati i volonteri se rado odazivaju
naSim pozivima za volonterstvo

Volontiranje u Gradu Zagrebu donosi niz konkretnih
koristi. Kroz volonterski rad, zajednica se unaprjeduje i
rjeSavaju se lokalni problemi. Volonteri razvijaju
vjestine poput timskog rada i komunikacije, dok se jaca
socijalna povezanost unutar grada. Ranjive skupine
primaju podrsku, a volonterski programi poti¢u
promjene u drustvu. Takoder, volontiranje pomaze u
ocuvanju ekologije i Cistoce grada te smanjuje
opterecenje javnim sluzbama. Kroz sve ove pozitivne
ucinke, volontiranje promice solidarnost 1 altruizam te
doprinosi stvaranju boljeg 1 odrzivijeg Zagreba za sve
gradane.

Kako se rad LVC vecinom bazira na rad s mladima,
pozitivan pomak vidljiv je u vecoj aktivnosti mladih
unutar Skolskih volonterskih klubova, dok je primijecen
pad motivacije za volontiranje mladih nakon zavrSetka
formalnog skolovanja.

Sve veca uklju€enost Skola na razini grada i okolice u
programima Skolskog volontiranja. Pritom nam se sve
¢esce javljaju 1 Skole iz ruralnih sredina. Na inicijativu
pedagoga okupljenih na stru¢nom skupu, odrzali smo i
edukaciju za Skolske koordinatore volontera, na kojoj su
sudjelovali i predstavnici Skola u ruralnim sredinama,
Sto nas osobito veseli. Interes gradana za volontiranjem 1
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Volonterski centar "Dinara"

Volonterski centar Sisak

Lokalni volonterski centar Gospi¢

Lokalni volonterski centar Lanterna
Volonterski centar Zaklada Sandra
Stoji¢ Kutina

Volonterski centar Zadar

broj volonterskih angazmana raste nakon pada u
pandemijskim godinama.

Smanjenje socijalne iskljucenosti, dostupnost sadrzaja
za mlade, priblizavanje zdravstvenih usluga u podrucje
koje nema ambulante, savjetovanje i pomo¢.

Izraden novi Program za razvoj volonterstva Grada
Siska za razdoblje 2023.-2027. Program je usvojen od
strane Gradskog vije¢a Grada Siska 23.10.2023. Novi
Program ima snaznu komponentu ukljucivosti svih
gradana bez obzira na potencijalna ogranicenja,
uklju¢ujuci i migrante jer je Sisak jedan od gradova u
koji se smjestaju osoba s odobrenom medunarodnom
zaStitom. Konstituiranje novog saziva Povjerenstva za
razvoj volonterstva planirano je za 2024. godinu.

Uspostavljena Platforma za razvoj skolskog volontiranja
kojoj je za cilj objediniti

viSegodiSnju praksu i trud ALD Sisak i obrazovnih
ustanova s podrucja Sisacko-moslavacke

Zupanije u podrucju razvoja skolskih volonterskih
klubova. Platforme je mjesto edukacije, razmjene i
zagovaranja prema donositeljima odluka. Time je
stvoren preduvjet za sustavnu podriku $kolama u SMZ
kako bi ojacali svoje kapacitete za razvoj i provedbu
prakti¢nih 1 angaZirajucih sadrZaja na teme aktivnog
gradanstva, socijalne pravde i druStvenog ukljucivanja.
Na zalost, bez potpuno ukinutih financijskih sredstava,
na$ centar opstaje iskljucivo 1 samo zahvaljujuci
aktivnostima i dobroj volji nekoliko entuzijasta
Pozitivan pomak je svakako €injenica da se vrijednosti
volontiranja ponovno prepoznaju i odrzavaju. Sve veci
broj volontera svih uzrasta se samoinicijativno javlja u
volonterski centar sa sve §irim spektrom mogucénosti
volontiranja. Takoder se povecao trend vr$njackog
volontiranja kao pomo¢ u ucenju.

Lagani pomak u interesu $kola za promociju 1 edukaciju
o volonterstvu

Skole s podrudja Zadarske Zupanije sve vise prepoznaju
izvannastavne aktivnosti kao volontiranje te ukljucuju
sve veci broj ucenika.
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EDUKa- Centar lokalnog razvoja

Volonterski centar "POZITIVA"

Volonterski centar VolonterKA

Volonterski centar Rijeka

Volonterski centar Istra

Udruga je zapocela s aktivnostima provedbe
volonterskih akcija i bila je uspjesna u svim akcijama.
Veca prepoznatost volonterskog centra u lokalnoj
zajednici te povecana razina umrezenosti i suradnja
centra sa razli¢itim dionicima na podruéju Sibensko-
kninske zupanije.

U odnosu na prethodne godine prepoznajemo porast
broja inicijativa mladih i volonterskih programa.
Organizira se mnogo zanimljivih i neSto drugacijih
aktivnosti koje su vise usmjerene na vrlo lokalnu
zajednicu, kvart, susjedstvo. Sto doprinosi dostupnosti
volontiranja u Rijeci i okolici, onima kojima su klasi¢na
mjesta nedostupna.

Moje osobno misljenje je da je potrebno uloZziti veci
napor u stvaranje partnerskog odnosa s JLS i JRS kako
bi se potaknuo sustavni razvoj volonterstva u 1Z.
Vjerujem da je prvi korak potpisivanje sporazuma o
partnerstvu/suradnji kako bi se ustanovila godiSnja
nagrada i pokrenula izrada lokalnog i/ili zupanijskog
plana razvoja volonterstva. Iz onoga §to vidim, smatram
kako financijska podrska od strane JLS (0 eura u 2023.
godini) i JRS (2.900,00 eura za 2023. godinu, za
podrugje Citave zupanije koje pokrivamo) govori u
prilog neprepoznavanju znacaja i uloge volonterstva u
razvoju lokalne zajednice te je potrebnu uloZiti dodatan
napor kako bi se JLS i JRS osvijestili i prepoznali
doprinos razvoju zajednice.

Kao izazove za razvoj volonterstva u svojim lokalnim zajednicama volonterski centri istaknuli

Su:

e nedovoljnu privla¢nost volontiranja za mlade

e slabiju motivaciju za volontiranje 1 nedostatak motivacije mladih za dugorocno

volontiranje
e administrativna ogranicenja
e nedostatak resursa

e nedovoljnu svijest o vaznosti volontiranja

e nedostatak kvalitetnih i odrzivih volonterskih programa

e nedostatak podrske lokalnih vlasti
e nedostatak javne politike za razvoj volonterstva.
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Volonterski centar

Volonterski centar Iskra

Lokalni volonterski centar Kupa
"Oazin" volonterski centar Beli
Manastir

Volonterski centar VVolontirAJMO

Lokalni volonterski centar Zelina

Volonterski centar Osijek

Izazovi u lokalnoj zajednici
Iako se osjeca veliki napredak u usporedbi s proslim
godinama, jos uvijek je volonterstvo na nasem
podrucju za mnoge aktivnost u kojoj ne zele
sudjelovati. Izazov je privuéi mlade te je potrebno naci
nacin kako ¢e im volontiranje biti navika. To ¢inimo
putem edukacija, medutim broj mladih koji se javljaju
za volontiranje je nesto veci, ali 1 dalje smanjen.
Slabija motivacija za volontiranje koja nastaje kao
rezultat ¢injenica da se volonterstvo iskoristava,
odnosno da se za velik broj poslova ocekuje
volonterski angazman.

Malo veca angaziranost prosvjetnog kadra

PreviSe administrativnog ogranicenja za provedbu
volonterskih akcija, osobito akcija u zajednici gdje je
potrebno prije same akcije dobiti
odobrenja/suglasnosti nadleznih. Pojedine volonterske
akcije nisu otvorene za sve volontere jer su preopasne
te se treba paziti na sigurnost volontera.

Pojedine volonterske akcije su preopsezne 1 zahtjevne
financijski te su zato teZe provedive.

-puno viSe volontera-seniora, manje mladih koji
uglavnom studiraju u Zagrebu ili Varazdinu (izvan
naSeg grada) i nemaju vremena ukljucivati se u
volonterske aktivnosti u zajednici; stoga planiramo sa
novom Skolskom godinom potaknuti osnivanje
Skolskog volonterskog kluba u Srednjoj $koli

Unato¢ porastu interesa gradana za volontiranje, jo$
uvijek postoji nedovoljna svijest o vaznosti
volontiranja i potencijalnim koristima koje
volontiranje moZe donijeti zajednici.

Nedostaju kvalitetni 1 odrzivi volonterski programi,
primijecen je pad broja organizatora volontiranja,
nedostaju inkluzivni volonterski programi.

Unatoc¢ tomu §to je primjetna veca suradnja izmedu
javnog i neprofitnog sektora, ona se dogada na naSu
inicijativu. Nedostaje ozbiljnija podrska lokalne 1
regionalne samouprave po pitanju izrade strategije i/ili
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dokumenata koji ¢e na lokalnoj/regionalnoj razini
podrzati volonterstvo.
Neki od izazova u nasoj lokalnoj zajednici u razvoju
volonterstva ukljuc¢uju nedovoljnu svijest gradana o
vaznosti volontiranja i beneficijama koje ono moze
donijeti zajednici. Takoder, nedostatak financijskih 1
materijalnih resursa Cesto predstavlja prepreku za
organizaciju volonterskih akcija i projekata. Dodatno,
mnogi gradani su prezaposleni ili nemaju dovoljno
slobodnog vremena da se aktivno ukljuce u
CENTAR ZA VOLONTIRANJE volonterske aktivnosti.
Nedostatak motivacije i osvijestenosti mladih za
dugoroc¢no volontiranje u okviru ESS programa.
Nedovoljno inkluzivnih akcija i organizatora
volontiranja koji se bave programima inkluzivnog

Volonterski centar Vukovar volontiranja.
Manjak motivacije mladih osoba i nema interesa za
Volonterski centar Dobra viSemjese¢no volontiranje, samo jednokratno.
Letargija kod mladih ljudi ¢ija je zainteresiranost za
Lokalni volonterski centar Sinj sve u opadanju.

Nedostatak raznolikih i atraktivnih volonterskih prilika
i programa: mozda nedostaje raznolikosti ili
atraktivnosti u volonterskih prilikama i programima.
Veca potraznja za dugorocnim volontiranjem, nego za
kratkoro¢nim: volonteri se u velikoj mjeri ne
angaziraju u sklopu dugoro¢nog volontiranja, nego su
vi$e zainteresirani za kratkoro¢ne volonterske prilike.
Nedostatak resursa (osobito prostora): organizatori
volontiranja imaju ogranicene resurse za upravljanje,
obuku i podrSku volonterima.

Nedostatak financijske podrSke: financiranje rada i
volonterskih programa OV-ima s podruc¢ja Grada
Zagreba je dosta izazovno, §to ogranicava kapacitet
organizacija za pruzanje volonterskih prilika.
Proucavanje zakonskih okvira: Potrebna je dodatna
edukacija OV-a i gradana vezanih uz Zakon o
volonterstvu kako bi se osiguralo da su prakse u skladu

Volonterski centar Zagreb S propisima.
Nedostatak interesa jedinice lokalne i regionalne
Volonterski centar Pozega samouprave za poticanjem razvoja volonterstva u
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Regionalni volonterski centar Split
Volonterski centar "Dinara”

Volonterski centar Sisak
Lokalni volonterski centar Gospi¢

Lokalni volonterski centar Lanterna

Volonterski centar Zaklada Sandra
Stoji¢ Kutina

Volonterski centar Zadar

zajednici, te podrske organizatorima volontiranja u
provodenju njihovih aktivnosti.

Slab interes predstavnika lokalne i regionalne vlasti za
poticanje (i financiranje) volontiranja i uspostavu
lokalnog programa za razvoj volonterstva. PodrSka
organizacijama uglavnom je samo na deklarativnoj
razini.

Uvodenje noviteta u patrijarhalnu zajednicu.
Organizatori volontiranja pokazuju veliki interes za
obrazovanje o upravljanju volonterima, no

ne produciraju reciprocitetni broj volonterskih
pozicija. Postoji trend manjeg pada mjesta za
volontiranje. Sli¢no je i s gradanima koji pokazuju
veliki interes za volontiranjem, ali se slabo

ukljucuju u ponudene volonterske programe, osobito
one koje traze kontinuitet.

Dodatno, u Sisku je veliki izazov fizi¢ki prostor za
provodenje volonterskih aktivnosti jer javni

prostori, kao i prostori udruga i ustanova stradali u
potresu jo$ uvijek nisu obnovljeni.

Pomanjkanje adekvatnog prostora za organiziranje
volonterskih aktivnosti je dodatni izazov koji doprinosi
odgadanju razvoja novih volonterskih programa.
Najbitnije, potpora lokalnih vlasti.

Svakako je uvijek najveci izazov motiviranje novih
mladih volontera. Uz to je slabija suradnja s lokalnom
zajednicom za organiziranje novih volonterskih akcija.
Smanjen broj gradana zainteresiranih za volontiranje.
Kod organizatora volontiranja se osje¢a zamor u
motivaciji volontera. Nedostatak kvalitetnih
volonterskih akcija.

Nepostojanje lokalne strategije za razvoj volonterstva.
Slaba prometna povezanost udaljenijih dijelova
Zadarske zupanije s gradom Zadrom §to sprjecava
potencijalne volontere u sudjelovanju u volonterskim
aktivnostima. Nedostatak adekvatnih prostora
dostupnih organizatorima volontiranja za provodenje
aktivnosti u podrucju volonterstva. Nerazumijevanje
osnovnih pojmova i zakonskog okvira u podrucja
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EDUKa- Centar lokalnog razvoja

Volonterski centar "POZITIVA"

Volonterski centar VVolonterK A

Volonterski centar Rijeka

Volonterski centar Istra

volonterstva od strane dijela organizatora volontiranja
(volonteri kao zamjena za placene poslove i sl.).

Slab odaziv lokalnog stanovnistva, stanovnici se lakse
i brze ukljucuju u slucaju velikih katastrofa, a manje
kad je rijec je organiziranim redovnim akcijama.
Nedostatak javne politike/strategije za razvoj
volonterstva na podruéju grada Sibenika i Sibensko-
kninske zupanije.

Izazove koje prepoznajemo u nasoj zajednici je
nedovoljna informiranost gradana, puno ve¢i odaziv na
humanitarne i krizne volonterske akcije, a ne za ostale
volonterske aktivnosti.

[zazovi se odnose na volontere koji biraju nesto krace
aktivnosti ili Zele iskusati vise razlicitih, pa se teze
odlucuju za dugoro¢no volontiranje. Osim toga,
organizacije ¢esto nude volonterske aktivnosti ujutro,
kada neki ljudi rade ili studiraju. Za neke aktivnosti,
koje nisu vezane uz socijalne usluge, nesto teze se
dolazi do volontera.

Djelomic¢no, izazovi su opisani u prethodnom
odgovoru. Trenutno, na$ najveci izazov je organizirati
kvalitetne zagovaracke aktivnosti kako bi se pokrenuo
konstruktivan dijalog i aktivno partnerstvo s
gradovima 1 Zupanijom, u smjeru kreiranja politika
koje ¢e doprinijeti dugoro¢nom razvoju volonterstva u
1Z.
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