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Regionalni Volonterski centri obuhvaceni izvjeStajem:

>

Volonterski centar Osijek - DKolektiv - organizacija za druStveni razvoj (Slavonija i
Baranja)

Volonterski centar Zagreb (Regija sjeverne Hrvatske, Grad Zagreb)

Volonterski centar Rijeka - Udruga za razvoj civilnog drustva SMART (Primorsko -
goranska, Istarska, Karlovacka i Li¢ko - senjska zupanija)

Volonterski centar Split - Udruga "MI" — Split (Zadarska, Sibensko-kninska, Splitsko-
dalmatinska i Dubrovacko-neretvanska zupanija)

Lokalni volonterski centri obuhvadeni izvjeStajem:

>
>

>

YV V VYV A\

A\

Lokalni VVolonterski centar Lanterna — Savjetovaliste Lanterna (Makarska rivijera)
Lokalni volonterski centar VolonterKA - CARPE DIEM udruga za poticanje i razvoj
kreativnih i socijalnih potencijala djece, mladih i odraslih (Karlovacka zZupanija)
Volonterski centar ,,Dinara” — Udruga ,,Zene kosovske doline” (Sibensko-kninska
Zupanija)

Lokalni volonterski centar Gospi¢ — DND Gospi¢ (Licko-senjska zupanija, podrucje grada
Gospica)

Volonterski centar Zaklada Sandra Stoji¢ Kutina — Zaklada Sandra Stoji¢ (Kutina, Sisacko-
moslavacka zupanija)

Lokalni volonterski centar Zapresi¢ - CeZaM Zapresi¢ (Grad Zapresi¢ 1 okolne opéine)
Volonterski centar VVolontirAJMO - Mreza udruga Zagor (Krapinsko-zagorska Zupanija)
Lokalni volonterski centar Sinj - Udruga Srma (Splitsko-dalmatinska Zupanija, Cetinska
krajina)

Volonterski centar Iskra - Udruga ZvoniMir (Sibensko-kninska Zupanija)

Volonterski centar Kupa - Lokalna akcijska grupa (LAG) Vallis Colapis (Karlovacka i
Zagrebacka Zupanija)

Volonterski centar Vukovar - PRONI Centar za socijalno poducavanje (Vukovarsko-
srijemska Zupanija)

Volonterski centar POZITIVA - Udruga mladih ,Mladi u EU” (Sibensko-kninska
Zupanija)

Lokalni volonterski centar ,,Pomozimo zajedno” - Humanitarna udruga ,,fra Mladen
Hrka¢” (Grad Zagreb 1 Zagrebacka zupanija)

Volonterski centar mladih SKAC_ST - Studentski katolicki centar Split (Splitsko-
dalmatinska zupanija)

,,Oazin” volonterski centar - Mirovna grupa Oaza Beli Manastir (Beli Manastir — Baranja)
Centar za volontiranje - Informativno pravni centar (IPC) (Brodsko-posavska zupanija)
Volonterski centar Istra (Istarska Zupanija)

Volonterski centar Sisak - Agencija lokalne demokracije Sisak (Sisacko - moslavacka
Zupanija)

Lokalni volonterski centar Zelina - Udruga SRCE (Zagrebacka Zzupanija)



» Volonterski centar Pozega - Udruga Oppidum (Pozesko-slavonska zupanija)
» Volonterski centar Zadar — Udruga socijalnih radnika Zadar (Zadarska Zupanija)



. PROMOCIJA VRIJEDNOSTI VOLONTIRANJA

Informacije i kanali informiranja korisnika o aktivnostima volonterskog centra te o

vrijednostima volontiranja

U 2024. godini volonterski centri ostvari su znacajnu medijsku prisutnost i vidljivost na

drustvenim mrezama s vise od 1500 objava o volonterstvu.

Naziv volonterskog centra

Volonterski centar Rijeka

Volonterski centar Osijek

Regionalni volonterski centar Split
Volonterski centar Zagreb

Lokalni volonterski centar Lanterna
Lokalni volonterski centar VVolonterKA
Volonterski centar "Dinara”

Lokalni volonterski centar Gospi¢
Volonterski centar Zaklada Sandra Stoji¢ Kutina
Lokalni volonterski centar Zapresi¢
Volonterski centar VolontirAJMO
Lokalni volonterski centar Sinj
Volonterski centar Iskra

Volonterski centar Kupa

Volonterski centar Vukovar
Volonterski centar POZITIVA
Lokalni volonterski centar "Pomozimo zajedno
Volonterski centar mladih SKAC_ST
"Oazin" volonterski centar

Centar za volontiranje

Volonterski centar Istra

Volonterski centar Sisak

Lokalni volonterski centar Zelina
Volonterski centar Pozega
Volonterski centar Zadar

UKUPNO

Broj objava u tiskanim, online
medijima te putem radio i TV postaja

75
69
20
160
44
48
4
0
25
36
91
52
4
6
74
9
26
93
67
54
57
133
234

115
1505



Kao primarni kanal za informiranje korisnika o svojim aktivnostima i vrijednostima volontiranja
gotovo svi volonterski centri koriste drustvene mreze (96 %), dok 80 % koristi i svoje web stranice.
Manji dio, odnosno 16 % volonterskih centara, kao dodatni kanal za informiranje korisnika isti¢e
lokalne medije i radio postaje.

U 2024. godini volonterski su centri naj¢e$¢e informirali korisnike o dostupnim volonterskim
akcijama (84 %) te 0 mogucnostima sudjelovanja u razli¢itim projektnim aktivnostima (76 %).
Jednak broj ispitanih volonterskih centara (60 %) najc¢esce je objavljivao informacije o dostupnim
volonterskim prilikama u zemlji i inozemstvu te o promociji vrijednosti i raznolikosti volonterstva.
Takoder, neki su naveli da su svoje korisnike informirali o istrazivanjima u podru¢ju volonterstva,
pozivima na edukacije, konferencije i stru¢ne skupove, suradnji s drugim organizacijama civilnog
drustva te provedbi volonterskih aktivnosti.

Vrste informacija objavljene na mreznim
stranicama volonterskih centara

Informacije o dostupnim volonterskim pozicijama u

0,
zemlji i inozemstvu | 60%

Informacije o dostupnim edukacijama za volontere i

. o 56%
organizatore volontiranja

Informacije o dostupnim volonterskim akcijama 84%

Promocija i informiranje o moguénostima

0,
sudjelovanja u razli¢itim projektnim aktivnostima... 16%

Promocija vrijednosti i raznolikosti volonterstva

0,
(razliciti ¢lanci, preporuke, publikacije, volonterske... | 60%

Ostalo 12%

Provedba promotivnih kampanja, volonterskih akcija i dogadaja u vezi s
volontiranjem

Vecina je volonterskih centara, njih 80 %, u 2024. godini provodila promotivne kampanje i
organizirala dogadaje usmjerene na promociju i podizanje svijesti 0 volontiranju. Sudjelovali su u
kampanji Hrvatska volontira, kao i u tematskim kampanjama poput Dana ¢injenja dobrih djela,
Medunarodnog dana volontera i akcije Dosta je, necu nasilje, te organizirali razne volonterske
aktivnosti i dogadaje poput humanitarnih akcija, edukativnih radionica, panel rasprava,



konferencija i dodjela volonterskih nagrada, ¢ime su promovirali volontiranje, solidarnost i
drustvenu odgovornost.

Tijekom nacionalne kampanje Hrvatska volontira volonterski centri diljem Hrvatske organizirali
su brojne volonterske aktivnosti, ukljucujuéi drustvene, kreativne i edukativne radionice za djecu,
mlade 1 starije osobe, ekoloske akcije te inkluzivne dogadaje.

Najveéi broj volontera ukljucio se u aktivnosti provedene u sklopu kampanje Hrvatska volontira,
Dana cinjenja dobrih djela te u odrzavanje tradicionalne manifestacije Dani volonterstva i
solidarnosti u organizaciji Regionalnog volonterskog centra Udruge ,,MI” — Split.

U 2024. godini volonterski centri su u kampanje i promotivne dogadaje ukljucili ukupno 960
volontera.

Volonterske akcije i aktivnosti u zajednici

Tijekom protekle godine ispitani su volonterski centri proveli raznolike volonterske akcije, koje
su bile usmjerene na razliCite ciljne skupine i podru¢ja djelovanja. Volonterske aktivnosti
ukljuc¢ivale su ekoloske akcije, humanitarne inicijative, aktivnosti podrske ranjivim skupinama,
edukativne radionice te umjetnicke projekte.

Najzastupljenije su bile ekoloske akcije, koje ukljucuju ¢iséenje parkova, prirodnih podrucja i
biciklisti¢kih staza, sadnju stabala te postavljanje hranilica za ptice. Velik broj volonterskih akcija
bio je usmjeren na podrSku starijim osobama kroz posjete domovima za starije, organizaciju
kreativnih radionica i druzenja, kao i pruzanje konkretne pomoc¢i u ustanovama. Humanitarne
akcije takoder su bile dosta zastupljene, a volonteri su sudjelovali u prikupljanju i podjeli hrane za
socijalne samoposluge, organizaciji besplatnog mjerenja tlaka i Se¢era u krvi te distribuciji toplih
obroka potrebitima. Organizirane su i akcije za poticanje inkluzije i zajednistva, a volonterski
centri proveli su i velik broj aktivnosti namijenjenih djeci i mladima, uklju¢ujuéi pomo¢ u ucenju,
kreativne radionice i edukacije.

Ukupan broj volontera koji su sudjelovali u ovim akcijama varirao je od manjih skupina od desetak
osoba do velikih dogadaja s nekoliko stotina sudionika. Najvece akcije ukljucivale su i po nekoliko
stotina volontera, dok su manje bile fokusirane na specifi¢ne ciljne skupine i konkretne potrebe
zajednice.

Primjeri volonterskih akcija i aktivnosti u zajednici:

e medugeneracijska solidarnost (pomo¢ starim i nemo¢nim osobama, ukljucujuci unos
drva za ogrjev, uredenje i kosenje okucnica, uredenje unutrasnjosti domova, SiSanje i
brijanje najnemoc¢nijih korisnika, organizacija izleta za korisnike doma za stare i nemoc¢ne
osobe, organizacija festivala, ¢itanje prica...)



e ekoloske akcije (uredenje vanjskog prostora skole, sadenje bilja i cvijeca, ¢iS¢enje okolisa,
izrada kanti za razvrstavanje otpada, postavljanje kucica za ptice...)

e Kkreativne radionice (bojanje i ukraSavanje bozi¢nih Cestitki, izrada lizalica, oslikavanje
platnenih vredica, izrada figurica od gipsa, izrada nakita, izrada ukrasa, izrada poklona,
priprema slastica, priprema i izvodenje predstava...)

e Kkulturna bastina i tradicija (sudjelovanje i volontiranje na lokalnim manifestacijama,
organizacija sajmova i izlozbi...)

e briga o Zivotinjama (Setanje pasa, prikupljanje hrane za pse i macke u sklonistima...)

e ljudska prava (priprema predstava koje se bave problemima skupina u riziku od socijalne
iskljucenosti...)

e humanitarne akcije (podjela igracaka na odjelu pedijatrije, prikupljanje sredstava,
prikupljanje i podjela odjecée izbjeglicama, organizacija humanitarne biciklisticke utrke...)

e volontiranje poslovnog sektora (uredenje vanjskih i unutarnjih prostora)

e obrazovanje (teCajevi jezika i edukacije za mlade i za starije osobe, poducavanje djece i
mladih o aktivnom gradanstvu, socijalnoj pravdi i drustvenom ukljucivanju ranjivih
skupina, pomo¢ u ucenju...)

¢ inkluzivne volonterske akcije (igranje drustvenih igara i provodenje slobodnog vremena
s korisnicima doma za starije i nemocne...).

Volonterski kampovi

Volonterske kampove u 2024. godini organizirala su tri volonterska centra, a u njih je bilo
ukljuceno ukupno 45 volontera.

Od 23.9. do 8.10.2025. Volonterski centar Osijek kroz program Europskih snaga solidarnosti
ukljuéio je medunarodni volonterski tim iz osam zemalja (Portugal, Francuska, Spanjolska, Italija,
Finska, Svedska, Njemacka, Gruzija) u volonterske aktivnosti organizirane u Osijeku. Volonterski
tim pripremio je i proveo dvije radionice o volonterstvu za ucenike, interkulturalnu aktivnost za
osobe trece Zivotne dobi, uredio prostore udruge koja se bavi aktivnostima terapije pomocu konja,
proveo mikro radionice za mlade na teme gradanskog aktivizma, aktivnog sluSanja i umreZavanja,
promovirao volontiranje na otvorenom u izravnom kontaktu sa slu¢ajnim prolaznicima.

Publikacije, prirucnici, vodici o volonterstvu

Tiskane ili online publikacije u vezi s volontiranjem ili razli¢itim podru¢jima volonterstva u
prethodnoj je godini objavilo 40 % ispitanih volonterskih centara.
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Naziv volonterskog
centra

Volonterski centar Rijeka

Volonterski centar Rijeka

Volonterski centar Osijek

Volonterski centar Osijek

Volonterski centar Osijek

Volonterski centar Osijek

Volonterski centar Osijek

Volonterski centar Osijek

Naziv publikacije

Priru¢nik o metodama i alatima za
projekte ucenja zalaganjem u
zajednici i Standardima kvalitete za
uspjesSan projekt ucenja zalaganjem
u zajednici

Kurikulum za izgradnju kapaciteta
radnika s mladima za provedbu
praksi u€enja zalaganjem u
zajednici / inicijativa mladih

Stop loneliness, start volunteering:
Good practice Compendium

Stop loneliness, start volunteering:
Policy Recommendations

Understanding and addressing
loneliness among young people:
Handbook for VVolunteer Involving
Organisations and volunteer
mentors

Building bridges to volunteer
communities

Policy Recommendations: Youth
Engagement & Volunteering in
Strengthening EU Values

Treasure Hunt of EU Values
Feasibility kit for Organisations

Opis publikacije

Priru¢nik za provedbu
projekata ucenja
zalaganjem u zajednici

Kurikulum edukacije o
ucenju zalaganjem u
zajednici

Primjeri dobre prakse
volontiranja kao nacina
rjeSavanja problema
usamljenosti

Preporuke politike za
razvoj i podrsku
volonterskim programima
usmjerenima na drustveno
ukljucivanje mladih
Priru¢nik za organizatore
volontiranja koji rade s
mladima za rjesavanje
problema usamljenosti,
izolacije i iskljucenosti
Vodi¢ za povezivanje
gradana i zajednica te
ukljucivanje skupina sa
smanjenim mogucénostima
Preporuke politike za
unapredenje
zakonodavnog i strateSkog
okvira za volontiranje
mladih

Priru¢nik za procjenu i
unapredenje kapaciteta
organizacija za
ukljuc¢ivanje mladih u
volonterske aktivnosti
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https://www.volonterski-centar-ri.org/wp-content/uploads/CRO_HANDBOOK_S-L_SLipStream.pdf
https://www.volonterski-centar-ri.org/wp-content/uploads/CRO_HANDBOOK_S-L_SLipStream.pdf
https://www.volonterski-centar-ri.org/wp-content/uploads/CRO_HANDBOOK_S-L_SLipStream.pdf
https://www.volonterski-centar-ri.org/wp-content/uploads/CRO_HANDBOOK_S-L_SLipStream.pdf
https://www.volonterski-centar-ri.org/wp-content/uploads/CRO_HANDBOOK_S-L_SLipStream.pdf
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https:/www.volonterski-centar-ri.org/wp-content/uploads/CRO_Curriculum_S-L-education-SlipStream.pdf
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https:/www.volonterski-centar-ri.org/wp-content/uploads/CRO_Curriculum_S-L-education-SlipStream.pdf
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https:/www.volonterski-centar-ri.org/wp-content/uploads/CRO_Curriculum_S-L-education-SlipStream.pdf
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https:/www.volonterski-centar-ri.org/wp-content/uploads/CRO_Curriculum_S-L-education-SlipStream.pdf
https://www.dkolektiv.hr/public/storage/documents/publications/stop-loneliness-start-volunteering-good-practice-compendium-1.pdf
https://www.dkolektiv.hr/public/storage/documents/publications/stop-loneliness-start-volunteering-good-practice-compendium-1.pdf
https://www.dkolektiv.hr/public/storage/documents/publications/stop-loneliness-start-volunteering-policy-recommendations.pdf
https://www.dkolektiv.hr/public/storage/documents/publications/stop-loneliness-start-volunteering-policy-recommendations.pdf
https://www.dkolektiv.hr/public/storage/documents/publications/understanding-and-addressing-loneliness-among-young-people.pdf
https://www.dkolektiv.hr/public/storage/documents/publications/understanding-and-addressing-loneliness-among-young-people.pdf
https://www.dkolektiv.hr/public/storage/documents/publications/understanding-and-addressing-loneliness-among-young-people.pdf
https://www.dkolektiv.hr/public/storage/documents/publications/understanding-and-addressing-loneliness-among-young-people.pdf
https://www.dkolektiv.hr/public/storage/documents/publications/understanding-and-addressing-loneliness-among-young-people.pdf
https://www.dkolektiv.hr/public/storage/documents/publications/building-bridges-to-volunteer-communities.pdf
https://www.dkolektiv.hr/public/storage/documents/publications/building-bridges-to-volunteer-communities.pdf
https://www.dkolektiv.hr/public/storage/documents/publications/policy-recommendations-youth-engagement-volunteering-in-strengthening-eu-values.pdf
https://www.dkolektiv.hr/public/storage/documents/publications/policy-recommendations-youth-engagement-volunteering-in-strengthening-eu-values.pdf
https://www.dkolektiv.hr/public/storage/documents/publications/policy-recommendations-youth-engagement-volunteering-in-strengthening-eu-values.pdf
https://www.dkolektiv.hr/public/storage/documents/publications/treasure-hunt-of-eu-values-feasibility-kit-for-organisations.pdf
https://www.dkolektiv.hr/public/storage/documents/publications/treasure-hunt-of-eu-values-feasibility-kit-for-organisations.pdf

Volonterski centar
VolontirAJMO

Lokalni volonterski centar
Sinj

Volonterski centar
Vukovar

Volonterski centar
Vukovar

Lokalni volonterski centar
"Pomozimo zajedno”

Volonterski centar Sisak

Volonterski centar Sisak

Volonterski centar Sisak

Katalog fotografija lokalnih
volonterskih aktivnosti/akcija u

2024. godini

Katalog volontiranja u Cetinskoj
krajini u 2025. godini

Prvo volontersko iskustvo ESS
volonterke Ecem
Prvo volontersko iskustvo ESS
volonterke Sezen

Instrukcije sa smijeSkom

Skolski volonterski klubovi kao
platforma za obrazovanje o
socijalnoj pravdi

Program za mlade Sisacko —

moslavacke zupanije 2024.-2028.

Rastemo zajedno 2024.

Volonterske nagrade

temeljene na europskim
vrijednostima.

Katalog provedenih
volonterskih aktivnosti na
podrucju Krapinsko-
zagorske zupanije U 2024.
godini

Katalog s moguénostima
volontiranja u Cetinskoj
krajini

Osobna prica ESS
volonterke

Osobna prica ESS
volonterke

Letak

Priru¢nik za odgojno-
obrazovne radnike o
poucavanju socijalne
pravde kroz skolsko
volontiranje

Program za mlade na
podrucju Sisacko-
moslavacke zupanije
Katalog izlozbe fotografija
volonterskih programa
provedenih na podrucju
Sisacko-moslavacke
Zupanije

U protekloj su godini volonterski centri dodijelili 179 volonterskih nagrada u razli¢itim
kategorijama te 33 zahvalnice i priznanja. Vecina volonterskih centara, njih vise od 95 %,
dodijelila je nagrade u Kkategoriji ,,Volonter/ka”. Sljede¢a je najzastupljenija kategorija
koordinatora/ice volonterskog programa (22,7 %), dok je oko 18 % volonterskih centara dodijelilo
nagrade za najbolje volonterske programe te nagrade za odgojno obrazovne ustanove ($kolsko
volontiranje). Zatim slijede nagrade za inkluzivne volonterske programe (9,1 %), dok nijedna
nagrada nije dodijeljena u kategoriji doprinosa poslovnog sektora razvoju volonterstva. Sto se ti¢e
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https://www.zagor.info/Cms_Data/Contents/ZagorInfo/Folders/Dokumenti/~contents/HPH2JM8SQ5XBDSE9/KATALOG-FOTOGRAFIJA-LOKALNIH-VOLONTERSKIH-AKTIVNOSTI-AKCIJA-u-2024-godini.pdf
https://www.zagor.info/Cms_Data/Contents/ZagorInfo/Folders/Dokumenti/~contents/HPH2JM8SQ5XBDSE9/KATALOG-FOTOGRAFIJA-LOKALNIH-VOLONTERSKIH-AKTIVNOSTI-AKCIJA-u-2024-godini.pdf
https://www.zagor.info/Cms_Data/Contents/ZagorInfo/Folders/Dokumenti/~contents/HPH2JM8SQ5XBDSE9/KATALOG-FOTOGRAFIJA-LOKALNIH-VOLONTERSKIH-AKTIVNOSTI-AKCIJA-u-2024-godini.pdf
https://lvc-sinj.hr/katalog-volontiranja/
https://lvc-sinj.hr/katalog-volontiranja/
https://volonterski-vu.proni.hr/prva-volonterska-iskustva-ess-volonterke-ecem/
https://volonterski-vu.proni.hr/prva-volonterska-iskustva-ess-volonterke-ecem/
https://volonterski-vu.proni.hr/prvi-mjeseci-ess-iskustva-volonterke-sezen/
https://volonterski-vu.proni.hr/prvi-mjeseci-ess-iskustva-volonterke-sezen/
https://lda-sisak.hr/wp-content/uploads/2024/03/PSV_Prirucnik_2024_online.pdf
https://lda-sisak.hr/wp-content/uploads/2024/03/PSV_Prirucnik_2024_online.pdf
https://lda-sisak.hr/wp-content/uploads/2024/03/PSV_Prirucnik_2024_online.pdf
https://lda-sisak.hr/wp-content/uploads/2024/12/Program-za-mlade-Sisacko-moslavacke-zupanije.pdf
https://lda-sisak.hr/wp-content/uploads/2024/12/Program-za-mlade-Sisacko-moslavacke-zupanije.pdf
https://lda-sisak.hr/wp-content/uploads/2025/03/Katalog_Rastemo_zajedno_2024.pdf

ostalih kategorija, volonterski centri su u protekloj godini dodijelili nagrade za najistaknutijeg
organizatora volontiranja, primjere dobre prakse ukljucivanja volontera, u¢inak volonterske akcije,
poticanje razvoja volonterstva te nagradu za zivotno djelo.

Kategorije u kojima su dodijeljene volonterske

nagrade
Volonter/ka 95,50%
Koordinator/ica volonterskog programa 22,70%
Volonterski program 18,20%

Nagrade za odgojno obrazovne ustanove (Skolsko

N 18,20%
volontiranje) _—
Nagrade za inkluzivno volontiranje 4,50%
Nagrade za inkluzivne volonterske programe 9,10%
Nagrade za doprinos poslovnog sektora razvoju 0%
volonterstva ?
Ostalo 24%

II. RAZMJENA INFORMACIJA O PONUDI I POTRAZNJI
VOLONTERSKOG ANGAZMANA

Gradani zainteresirani za volontiranje u bazama volonterskih centara

U 2024. godini u bazama volonterskih centara bilo je ukupno 10 679 gradana zainteresiranih za
volontiranje.

U odnosu na prethodnu godinu, 48 % ispitanih volonterskih centara biljezi povecanje broja
gradana zainteresiranih za volontiranje. Dok 32 % volonterskih centara primjec¢uje da se broj
gradana zainteresiranih za volontiranje u njihovim bazama smanjio, 20 % navodi da je taj broj
ostao jednak onom od prethodne godine.

Volonterski centri spojili su vise od 2750 volontera s organizatorima volontiranja u svojim
zajednicama.
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Naziv volonterskog centra

Broj gradana zainteresiranih za volontiranje u
bazi volonterskog centra

Volonterski centar Rijeka 328
Volonterski centar Osijek 1082
Regionalni volonterski centar Split 200
Volonterski centar Zagreb 3778
Lokalni volonterski centar Lanterna 53
Lokalni volonterski centar VolonterKA 224
Volonterski centar "Dinara" 75
Lokalni volonterski centar Gospi¢ 11
Volonterski centar Zaklada Sandra 35
Stoji¢ Kutina

Lokalni volonterski centar Zapresi¢ 60
Volonterski centar VVolontirAJMO 439
Lokalni volonterski centar Sinj 71
Volonterski centar Iskra 76
Volonterski centar Kupa 40
Volonterski centar Vukovar 192
Volonterski centar POZITIVA 67
Lokalni volonterski centar "Pomozimo 206
zajedno™

Volonterski centar mladih SKAC_ST 49
"Oazin" volonterski centar 165
Centar za volontiranje 79
Volonterski centar Istra 57
Volonterski centar Sisak 372
Lokalni volonterski centar Zelina 43
Volonterski centar Pozega 30
Volonterski centar Zadar 2857
Ukupno 10679

Organizatori volontiranja u bazama volonterskih centara

Ukupan broj organizatora volontiranja u bazama volonterskih centara u prethodnoj je godini
iznosio 1928. U odnosu na 2023. godinu, 44 % volonterskih centara biljezi jednak broj
organizatora volontiranja u svojim bazama. Povecanje broja organizatora volontiranja primjecuje
36 % ispitanih volonterskih centara, dok 20 % biljezi pad broja organizatora volontiranja.
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Broj organizatora volontiranja u

Naziv volonterskog centra bazi volonterskog centra
Volonterski centar Rijeka 180
Volonterski centar Osijek 273
Regionalni volonterski centar Split 210
Volonterski centar Zagreb 340
Lokalni volonterski centar Lanterna 16
Lokalni volonterski centar VVolonterKA 64
Volonterski centar "Dinara” 0
Lokalni volonterski centar Gospi¢

Volonterski centar Zaklada Sandra Stoji¢ Kutina 6
Lokalni volonterski centar Zapresic¢ 10
Volonterski centar VolontirAJMO 57
Lokalni volonterski centar Sinj 51
Volonterski centar Iskra 28
Volonterski centar Kupa 51
Volonterski centar Vukovar 32
Volonterski centar POZITIVA 44
Lokalni volonterski centar "Pomozimo zajedno™ 45
Volonterski centar mladih SKAC_ST 64
"Oazin" volonterski centar 1
Centar za volontiranje 8
Volonterski centar Istra 151
Volonterski centar Sisak 128
Lokalni volonterski centar Zelina 15
Volonterski centar Pozega 20
Volonterski centar Zadar 131
Ukupno 1928

Volonterski centri su u 2024. godini zaprimili ukupno 627 zahtjeva za volonterima od strane
organizatora volontiranja u svojim zajednicama. U svoj je rad upu¢ene volontere ukljucilo oko 550
organizatora volontiranja.
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II1. USLUGE I PODRSKA ORGANIZATORIMA
VOLONTIRANJA | VOLONTERIMA

Informiranje i savjetovanje gradana o volontiranju

U protekloj su godini volonterski centri putem razlicitih kanala informirali i1 savjetovali 4 129

gradana i volontera.

Naziv volonterskog centra

Volonterski centar Rijeka

Volonterski centar Osijek

Regionalni volonterski centar Split
Volonterski centar Zagreb

Lokalni volonterski centar Lanterna
Lokalni volonterski centar VolonterKA
Volonterski centar "Dinara"

Lokalni volonterski centar Gospié¢
Volonterski centar Zaklada Sandra Stoji¢
Kutina

Lokalni volonterski centar Zapresic¢
Volonterski centar VolontirAJMO
Lokalni volonterski centar Sinj
Volonterski centar Iskra

Volonterski centar Kupa

Volonterski centar Vukovar
Volonterski centar POZITIVA

Lokalni  volonterski centar "Pomozimo
zajedno™

Volonterski centar mladih SKAC_ST
"Oazin" volonterski centar

Centar za volontiranje

Volonterski centar Istra

Volonterski centar Sisak

Lokalni volonterski centar Zelina
Volonterski centar Pozega

Volonterski centar Zadar

Broj informiranih i savjetovanih
gradana/volontera

890

191

30
1640

19

312

57

5

5

40
32
10
17
81

142

132

90
61

14

122
199
27
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Ukupno 4129

Volonterski su centri u 2024. godini najcesce savjetovali gradane i volontere putem drustvenih
mreza (96 %), dok su drugi najzastupljeniji kanal za informiranje web stranice (80 %). Usluge
savjetovanja telefonskim putem pruzalo je 68 % volonterskih centara, dok je 64 % gradane i
volontere savjetovalo putem e-poste. Iako volonterski centri ¢esto savjetuju gradane i volontere i
osobnim putem, u prethodnoj je godini to bio najmanje zastupljen kanal informiranja i
savjetovanja, koji je koristilo 60 % volonterskih centara.

Informacije o mogucnostima volontiranja u zajednici najcesc¢a je tema o kojoj su volonterski centri
informirali gradane (100%). Sljedeca je najzastupljenija tema informiranja mogucénosti
sudjelovanja u neformalnim edukacijama (48 %), a zatim slijedi informiranje o Potvrdi o
kompetencijama steCenim kroz volontiranje (28 %). O zakonskom uredenju volonterstva u
Hrvatskoj gradane je informiralo 40 % volonterskih centara, a ostale teme ukljucuju upite o
programima korporativnog volontiranja, izdavanju volonterskih knjizica, inkluzivnom
volontiranju, Skolskim volonterskim klubovima te umrezavanju volontera.

Najcesce teme informiranja/savjetovanja

gradana/volontera
100%
0,
40% 48%
24% 28%
12%
Informacije o Informacije o Zakonsko Moguc¢nosti za Potvrda o Ostalo
mogucnostima  moguénostima uredenje sudjelovanje u  kompetencijama
volontiranjau  medunarodnog volonterstvau RH neformalnim steCenim kroz
zajednici volontiranja edukacijama iz volontiranje
podrucja

volonterstva

Informiranje i savjetovanje organizatora volontiranja

Prema prikupljenim podacima u 2024. godini volonterski su centri informirali i savjetovali 1 083
organizatora volontiranja.
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Naziv volonterskog centra

Volonterski centar Rijeka

Volonterski centar Osijek

Regionalni volonterski centar Split
Volonterski centar Zagreb

Lokalni volonterski centar Lanterna
Lokalni volonterski centar VolonterKA
Volonterski centar "Dinara"

Lokalni volonterski centar Gospi¢
Volonterski centar Zaklada Sandra Stoji¢
Kutina

Lokalni volonterski centar Zapresi¢
Volonterski centar VVolontirAJMO
Lokalni volonterski centar Sinj
Volonterski centar Iskra

Volonterski centar Kupa

Volonterski centar Vukovar
Volonterski centar POZITIVA

Lokalni  volonterski centar "Pomozimo
zajedno™

Volonterski centar mladih SKAC_ST
"Oazin" volonterski centar

Centar za volontiranje

Volonterski centar Istra

Volonterski centar Sisak

Lokalni volonterski centar Zelina
Volonterski centar PoZega

Volonterski centar Zadar

Ukupno

Broj informiranih i savjetovanih
organizatora volontiranja
240
47
10
230

57

62
77
12
5
131
1083

Jednak broj volonterskih centara u prethodnoj je godini najce$¢e informirao i savjetovao
organizatore volontiranja putem telefona i putem e-poste (68 %). Sljedeci su najzastupljeniji kanal
drustvene mreze (64 %), dok je osobnim putem te putem web stranice organizatore volontiranja

informiralo je savjetovalo 60 % volonterskih centara.

Najcesce teme informiranja i savjetovanja organizatora volontiranja u prethodnoj godini ukljucuju
zakonsko uredenje volonterstva te upravljanje volonterskim programima (76 %). NeSto vise od
polovice volonterskih centara organizatore volontiranja informiralo je o moguénostima
sudjelovanja u neformalnim edukacijama u podru¢ju volonterstva, a 44 % o Potvrdi 0
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kompetencijama steCenim kroz volontiranje. Informacije o standardima kvalitete za volonterske
programe pruzalo je 32 % volonterskih centara, a ostale teme ukljucuju izdavanje volonterskih
knjizica, informacije o Skolskim volonterskim klubovima, dodjeli volonterskih nagrada,
ispunjavanju izvjes¢a o volontiranju za nadlezno ministarstvo, informacije o Europskim snagama
solidarnosti i sli¢no.

Najcesce teme informiranja/savjetovanja
organizatora volontiranja

76% 76%
52%
44%
32%
8%

Zakonsko Moguénosti za Standardi Potvrda o Upravljanje Ostalo
uredenje sudjelovanje u kvalitete za kompetencijama  volonterskim
volonterstva u RH  neformalnim volonterske ste¢enim kroz programom i
edukacijama iz programe volontiranje ukljucivanje

podrucja volontera u rad

volonterstva organizacije

V. OBRAZOVANJE O UPRAVLJANJU VOLONTERSKIM
PROGRAMOM I OBRAZOVANJE GRADANA O
VOLONTIRANJU

Obrazovne aktivnosti za organizatore volontiranja

U 2024. godini 17 ispitanih volonterskih centara izvjeStava o ukupno 45 provedenih edukacija o
upravljanju volonterskim programom, tijekom kojih je educirano 437 koordinatora/ica
volonterskih programa. Pritom 68 % izjavljuje da je za provedbu edukacije o upravljanju
volonterskim programima koristilo kurikulum i materijale Hrvatskog centra za razvoj volonterstva
ili ih je provelo u suradnji s regionalnim volonterskim centrima.

Naziv volonterskog centra Broj provedenih edukacija o upravljanju
volonterskim programom

Volonterski centar Rijeka
Volonterski centar Osijek
Regionalni volonterski centar Split
Volonterski centar Zagreb
Lokalni volonterski centar Lanterna
Lokalni volonterski centar VolonterKA

P PO W LN
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Volonterski centar "Dinara"

Lokalni volonterski centar Sinj
Volonterski centar Iskra

Volonterski centar Kupa

Volonterski centar POZITIVA
Lokalni volonterski centar "Pomozimo
zajedno”

Volonterski centar mladih SKAC_ST
"Oazin" volonterski centar
Volonterski centar Sisak

Volonterski centar Pozega
Volonterski centar Zadar

Ukupno

N W wWw N B~O

RN R PN

45

Volonterski centri provodili su i druge edukacije iz podrucja volonterstva za organizatore
volontiranja. Najzastupljenije su edukacije o Skolskom volontiranju, koje je provodilo 14 ispitanih
volonterskih centara. Zatim slijede edukacije o inkluzivnom volontiranju, koje je provodilo 9
volonterskih centara te edukacije o volontiranju u kriznim situacijama, koje je odrzalo 5
volonterskih centara. Provedene su i edukacije obiteljskom volontiranje te o u¢enju zalaganjem u
zajednici, a 4 ispitana volonterska centra navode da u prethodnoj godini nisu provodili druge
edukacije iz podrucja volonterstva. U navedenim je edukacijama sudjelovalo ukupno 1500

sudionika.

Za provedbu edukacija iz razli¢itih podrucja volontiranja 72 % volonterskih centara koristilo je
kurikulum i materijale ili konzultiralo regionalne volonterske centre ili Hrvatski centar za razvoj

volonterstva.

Edukacije za organizatore volontiranja iz
razlicitih podrucja volonterstva

Skolsko volontiranje

Inkluzivno volontiranje

Obiteljsko volontiranje
Volontiranje poslovnog sektora
Volontiranje u kriznim situacijama

Ostalo

0%

4%

12%

20%

36%

56%
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Obrazovne aktivnosti za volontere

U 2024. godini volonterski su centri proveli 87 obrazovnih aktivnosti za gradane i1 volontere, s
ukupno 2 402 sudionika/ca. Pritom je 68 % volonterskih centara koristilo kurikulum i materijale

Hrvatskog centra za razvoj volonterstva.

Naziv volonterskog centra
Volonterski centar Rijeka
Volonterski centar Osijek
Regionalni volonterski centar Split
Volonterski centar Zagreb
Lokalni volonterski centar Lanterna
Lokalni volonterski centar VolonterKA
Volonterski centar "Dinara”
Volonterski centar Zaklada Sandra Stoji¢
Kutina
Lokalni volonterski centar Zapresic¢
Volonterski centar VolontirAJMO
Lokalni volonterski centar Sinj
Volonterski centar Iskra
Volonterski centar Kupa
Volonterski centar Vukovar
Volonterski centar POZITIVA
Lokalni  volonterski centar "Pomozimo
zajedno™
Volonterski centar mladih SKAC_ST
"Oazin" volonterski centar
Volonterski centar Istra
Volonterski centar Sisak
Lokalni volonterski centar Zelina
Ukupno

Broj provedenih edukacija

87

V.ISTRAZIVANJA O VOLONTIRANJU

U 2024. godini 40 % ispitanih volonterskih centara provodilo je istrazivanja o volonterstvu te
ispitivanja javnog mnijenja ili druStvenih potreba na lokalnoj ili nacionalnoj razini.

21



Naziv volonterskog centra
Lokalni volonterski centar
Lanterna
Lokalni volonterski centar
Zapresi¢
Volonterski centar
VolontirAJMO
Lokalni volonterski centar
Sinj

Volonterski centar Iskra

Volonterski centar Kupa
Volonterski centar
POZITIVA

"Oazin" volonterski centar

Volonterski centar Sisak

Volonterski centar PoZega

Naziv istraZivanja ili ispitivanja
Ispitivanja stavova mladih u srednjoj $koli, koja su ukljucivala
I pitanja o volonterstvu te mentalnom zdravlju

Volontiranje mladih u zajednici

Anketni upitnik o odgoju za volontiranje u KZZ

Volontiranje pripadnika ranjivih skupina i za ranjive skupine

- vanjska evaluacija o stanju volonterstva u sklopu
dvogodisnjeg volonterskog programa financiranog od strane
Ministarstva rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne
politike.

- u suradnji s HCRV-om proveli smo dijaloski forum za
izradu smjernica za razvoj volonterstva za Grad Knin.
Istrazivanje o Skolskom volontiranju

Istrazivanje o povezanosti mentalnog zdravlja i volontiranja
kod opc¢e populacije gradana

Istrazivanje o volontiranju u udrugama na podruc¢ju Baranje
Istrazivanje o potrebama mladih Sisacko — moslavacke
Zupanije

Istrazivanje o interesnim podru¢jima, problemima i potrebama
mladih u Pozegi

V1. VOLONTERSKI CENTRI - RESURSNI CENTRI U
ZAJEDNICI ZA PODRUCJE VOLONTERSTVA

Edukacija zaposlenika, ¢lanova i volontera volonterskih centara

U protekloj je godini 96 % volonterskih centara svoje zaposlenike, ¢lanove ili volontere slalo na
stru¢ne skupove, konferencije, seminare ili edukacije relevantne za razvoj volonterskog centra ili

jacanje kapaciteta organizacije ili zaposlenika.

Sudjelovanje zaposlenika volonterskih centara u savjetodavnim tijelima i odborima

U 2024. godini 36 % ispitanih volonterskih centara sudjelovalo je u radu razlicitih savjetodavnih
tijela ili odbora na medunarodnoj, nacionalnoj, regionalnoj ili lokalnoj razini.
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https://www.zagor.info/Cms_Data/Contents/ZagorInfo/Folders/Dokumenti/~contents/GJM226SPWC4F7UFB/Odgoj-za-volontiranje_rezultati-upitnika_2024.pdf
https://www.udrga-srma.com.hr/wp-content/uploads/2025/01/ANKETA-VOLONTIRANJE-RANJIVE-SKUPINE-ZAVRSNA-OBRADA.pdf
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https:/vck.vallis-colapis.hr/wp-content/uploads/2024/05/Analiza-istrazivanja-o-sk.-volontiranju-1.pdf
https://lda-sisak.hr/wp-content/uploads/2024/10/Istrazivanje_potrebe_mladih_SMZ_2024.pdf
https://lda-sisak.hr/wp-content/uploads/2024/10/Istrazivanje_potrebe_mladih_SMZ_2024.pdf
https://incerummedia.hr/icm-oppidum-2-jos-jedan-uspjesno-proveden-projekt-info-centra-za-mlade-oppidum/
https://incerummedia.hr/icm-oppidum-2-jos-jedan-uspjesno-proveden-projekt-info-centra-za-mlade-oppidum/

Naziv volonterskog centra Naziv savjetodavnog tijela ili odbora

e Nacionalni odbor za razvoj volonterstva
Volonterski centar Rijeka e Izvr$ni odbor HCRV-a

e Upravni odbor Centra za europsko

volontiranje

e Savjetodavni odbor Info-centra za mlade
Volonterski centar Osijek Osijek

e Izvrsni odbor HCRV-a

e Radna skupina za izradu Nacionalnog
Volonterski centar Zagreb programa za razvoj volonterstva

e Izvrs$ni odbor HCRV-a

e Partnersko vije¢e Urbane aglomeracije Split

¢ Radna skupina za izradu Nacionalnog
Regionalni volonterski centar Split programa za razvoj volonterstva

e LAG Moslavina

e Odbor za osobe starije zivotne dobi Grad

Kutina
Volonterski centar Zaklada Sandra e Odbor za komunalnu prevenciju kriminaliteta
Stoji¢ Kutina Grad Kutina

e Savjet za razvoj civilnoga druStva Krapinsko-
zagorske zupanije

e Partnersko vijece za trziSte rada Krapinsko-
zagorske zupanije

e Partnersko vije¢e Krapinsko-zagorske

Zupanije
Volonterski centar VolontirAJMO ¢ Nacionalni odbor za razvoj volonterstva
Volonterski centar POZITIVA e Nacionalni odbor za razvoj volonterstva
e Povjerenstvo za razvoj volonterstva Grada
Siska

e Koordinacija humanitaraca za SMZ

e Partnersko vije¢e Urbanog podrucja Sisak

e Lokalna koordinacija za podrsku osobama s
odobrenom medunarodnom zastitom koje
zive u Sisku

e Europska asocijacija za lokalnu demokraciju
—ALDA

Volonterski centar Sisak e Mreza mladih Jugoisto¢ne Europe (SEEYN)
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e Ekspertna skupina Tima za zdravlje Zadarske
Zupanije na programu palijativne skrbi

e Vijece za prevenciju kriminaliteta na
podrucju Zadarske zZupanije

e Radne skupine za problematiku sigurnosti
mladih na internetu Vijeca za prevenciju
kriminaliteta na podrucju Zadarske zupanije

e Koordinacijsko tijelo za promicanje prava
male djece s tesko¢ama u razvoju i njihovih
obitelji na podruc¢ju Zadarske zupanije

e Partnersko vije¢e za urbano podrucje Zadar

e Savjet za socijalnu skrb Zadarske Zupanije

e Povjerenstvo za suzbijanje zlouporabe droga

Volonterski centar Zadar Zadarske zupanije

Lokalne strategije za razvoj volonterstva i suradnja s jedinicama lokalne ili
regionalne samouprave

Medu ispitanim volonterskim centrima 10 volonterskih centara, odnosno 40 %, izjavljuje da u
jedinici lokalne ili regionalne samouprave na njihovu podrucju djelovanja postoji usvojen lokalni
plan/program/strategija za razvoj volonterstva ili neki drugi dokument u kojem su navedeni ciljevi
I mjere u vezi s razvojem volonterstva.

Grad Sisak je 2015. prihvatio inicijativu ALD Sisak za suradnju na izradi lokalne volonterske
politike. Radna skupina je izradila politiku koju je Gradsko vijece usvojilo u kolovozu 2015.
Povjerenstvo za razvoj volonterstva, koordinirano od strane ALD Sisak, aktivno potice razvoj
volonterskih programa i promovira volontiranje u Sisku. Krajem 2022., povjerenstvo je raspusteno
po zavrSetku mandata. U 2023 godini ALD Sisak i Grad Sisak su organizirali participativni proces
za novu volontersku politiku za 2023.-2027., koja je usvojena u listopadu 2023. Novi program
naglasava ukljucivost svih gradana, ukljucujuéi migrante. Konstituiranje novog saziva
Povjerenstva za razvoj volonterstva provedeno je u 2024. godini.

U Gradskom programu djelovanja za mlade Grada Siska 2020.-2024. ALD Sisak nositeljica je
Mjere 5.2. Poticanje razvoja i vrednovanje volonterstva na podrucju grada Siska., Mjere 5.3.
Poticanje razvoja volonterstva i volonterskih programa na lokalnoj razini te Mjere 5.5. Poticanje
i osiguravanje projektne, programske i institucionalne podrske udrugama mladih i za mlade,
ukljucujuci i klubove mladih, info centre, centre za mlade te volonterski centar i udruge koje se
bave razvojem volonterstva.
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Suradnja volonterskih centara s jedinicama lokalne i regionalne samouprave ocituje se kroz
razli¢ite oblike partnerstava, financijsku podrSku, dodjelu prostora, uklju¢ivanje u donoSenje
odluka i promociju volonterstva. Mnogi volonterski centri ostvaruju suradnju s lokalnim vlastima
kroz zajednicke projekte, istrazivanja i organizaciju dogadaja poput svecanih dodjela volonterskih
nagrada. Takoder, pojedine jedinice lokalne i regionalne samouprave sudjeluju u razvoju lokalnih
strategija vezanih uz volonterstvo te prepoznaju vaznost volonterskog angazmana u zajednici.

Medutim, dok su u nekim sredinama lokalne vlasti aktivni partneri u volonterskim programima, u
drugima podrska izostaje ili je minimalna. Neki volonterski centri isticu da lokalne vlasti pruzaju
financijsku potporu isklju¢ivo u okviru jednogodisnjih natjecaja, dok su institucionalna podrska i
dugoroc¢nija suradnja slabije razvijene. Takoder, u nekim su zajednicama primjetni izazovi u
komunikaciji i ukljuéivanju lokalnih vlasti u klju¢ne procese, poput dodjele nagrada ili donosenja
strateSkih odluka o razvoju volonterstva.

Da bi se osigurala sustavna i dugoro¢na podrska volonterstvu na lokalnoj i regionalnoj razini,
potrebno je nastaviti s aktivnostima podizanja svijesti o vaznosti i utjecaju volonterstva te raditi
na formalizaciji suradnje s jedinicama lokalne i regionalne samouprave. Klju¢no je da lokalne
vlasti ne budu samo povremeni partneri na projektima ve¢ aktivni dionici u Stvaranju poticajnog
okruzenja za volontiranje.

Razvoj razli¢itih podrucja volontiranja i suradnja u lokalnim zajednicama

Volonterski centri obuhvaceni ovim izvjestajem u 2024. godini su, samostalno ili u partnerstvu,
provodili brojne projekte usmjerene na razvoj razli¢itih podrucja volontiranja. Prema podrué¢jima
volontiranja najzastupljeniji su projekti usmjereni na $kolsko volontiranje, koje je provodilo ¢ak
76 % volonterskih centara. Sljede¢i su najzastupljeniji projekti u podrucju inkluzivnog
volontiranja, koje je provodilo 68 % volonterskih centara te projekti usmjereni na volontiranje kao
doprinos vrijednostima, aktivnom gradanstvu i demokratskoj kulturi (60 % volonterskih centara).
Jednak broj volonterskih centara (48 %) navodi da su provodili projekte u podrucju volontiranja
mladih radi stjecanja kompetencija 1 pripreme za trZiSte rada te u podrucju volontiranja i
medugeneracijske solidarnosti. Projekte u podrucju volontiranja u zdravstvu ili pruZanja socijalnih
usluga provodilo je 44 % ispitanih volonterskih centara. U manjoj su mjeri zastupljeni projekti u
podrucju volontiranja seniora, volontiranja u kriznim situacijama, volontiranja u kulturi,
volontiranja poslovnog sektora te obiteljskog volontiranja.

Tijekom provedbe projekata u navedenim podrucjima volonterstva volonterski centri suradivali su
s viSe od 390 razli¢itih organizacija, ukljucujuéi udruge, ustanove u zdravstvu, kulturi 1 Skolstvu,
poslovne organizacije te jedinice lokalne i regionalne samouprave.
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Razvoj razlicitih podrucja volontiranja u lokalnim

zajednicama

Obiteljsko volontiranje

Skolsko volontiranje

Volontiranje mladih u svrhu stjecanja kompetencija i

pripreme za trziste rada

Inkluzivno volontiranje

Volontiranje seniora

Volontiranje u kriznim situacijama

Volontiranje poslovnog sektora (korporativno volontiranje)

Volontiranje kao doprinos vrijednostima, aktivnom

gradanstvu i demokratskoj kulturi

Volontiranje u zdravstvu ili pruzanju socijalnih usluga

Volontiranje u podrucju kulture

Volontiranje i medugeneracijska solidarnost
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Kljuéna postignuéa volonterskih centara u 2024. godini

Volonterski centri su u protekloj godini ostvarili znacajne rezultate kroz edukaciju, organizaciju
volonterskih aktivnosti, promociju volonterstva te razvoj suradnje s razliitim dionicima u
zajednici. Neka od kljuénih postignuéa ukljucuju:

povecanje baze volontera i organizatora volontiranja

jacanje podrSke organizatorima volontiranja
razvoj volonterstva u obrazovnim ustanovama

povecanje vidljivosti volonterskih aktivnosti te angazmana gradana

unapredenje dostupnosti volonterskih programa
razvoj specifi¢nih oblika volontiranja
unapredenje profesionalnog razvoja volontera

jacanje suradnje s lokalnim vlastima i organizacijama civilnog drustva
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e ostvarivanje medunarodne suradnje
e stjecanje Oznake kvalitete za rad volonterskog centra
e uspostavljanje i razvoj novih volonterskih inicijativa u zajednici.

Volonterski centar

Volonterski centar
Rijeka

Kljuéna postignuca u 2024. godini
Regionalni volonterski centar Rijeka ukljucuje Siroki spektar
aktivnosti usmjerenih na razvoj volonterstva kojima se doprinijelo
jacanju volonterske infrastrukture na podruéju Primorsko-goranske,
Istarske, Licko-senjske 1 Karlovacke zupanije sto je vidljivo kroz
dostupnost edukacija, dostupnost baze volontera i organizatora
volontiranja, jacanje i razvoj lokalnih volonterskih centara, pruzanje
savjetodavne i mentorske podrske razvoju volonterskih programa te
kroz lobiranje, zagovaranje i jacanje medusektorske suradnje.

Kroz provedbu projekta Regionalnog volonterskog centra Rijeka
vidljiv je posebno sljedec¢i doprinos razvoju volonterske
infrastrukture:

- kontinuirano aktivno sudjelovanje u razvoju i jatanju Hrvatskog
centra za razvoj volonterstva, posebno u djelu financijskog i
programskog planiranja i rada HCRV-a;

- sudjelovanje u Radnoj skupini za donosenje Nacrta Nacionalnog
plana za razvoj volonterstva;

- pruzanje mentorske podrske i razvijena suradnja s lokalnim
volonterskim centrima u Istarskoj, Karlovackoj i Li¢ko-senjskoj
Zupaniji te s inicijativom za uspostavu Lokalnog volonterskog centra
Delnice;

- pruzanje podrske odgojno-obrazovnim ustanovama na podrucju
Primorsko-goranske Zupanije pri uspostavljanju $kolskih volonterskih
programa namijenjenih u¢enicima ili pri uklju¢ivanju volontera iz
zajednice, kroz savjetovanje, radionice i suorganiziranje volonterskih
aktivnosti;

- nastavak suradnje s Hrvatskim kulturnim domom na Su8aku u djelu
podrske u provedbi volonterskog programa ,,Volontiram u kulturi‘
kao nasljeda projekta Europske prijestolnice kulture Rijeke 2020;

- podrska organizacijama i ustanovama u provedbi pilot projekata
ucenja zalaganjem u zajednici, koja spaja volonterske aktivnosti u
zajednici s planiranim ciljevima ucenja kroz te aktivnosti,
namijenjena osobama koje rade s mladima te organiziranje
konferencije na tu temu kao i planiranje novog mentoriranja Skola i
udruga u ovome podrucju;
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Volonterski centar
Osijek

Regionalni
volonterski centar
Split

Volonterski centar
Zagreb

- medunarodna suradnja s razli¢itim organizacijama s ciljem
unaprjedenja podrucja volonterstva i volontiranja u izvanrednim
situacijama;

- uspostavljena suradnja s novim organizacijama kroz novi Erasmus+
projekt Slipstream namijenjen mladima;

- provedena jos$ jedna uspjesna manifestacija Hrvatska volontira;

- uspjesno koristenje e-platforme za volontiranje VVolonteke u koju je
tijekom izvjesStajnog razdoblja registrirano 204 volonterki i volontera,
75 organizatora volontiranja, a objavljeno je 83 poziva za
volontiranje. Sveukupno u Volonteku je ukljuc¢eno 300 volontera, 67
organizatora volontiranja koji su objavili 158 poziva za volontiranje.
Uvedena nova kategorija u dodjeli volonterskih nagrada za
koordinatora/icu volonterskog programa, kako bi se istaknuo znacaj
angazmana pojedinaca koji koordiniraju volonterske programe.
Izraden je digitalni katalog organizatora volontiranja u Osijeku radi
jednostavnijeg i brzeg pristupa informacijama o razli¢itim
mogucénostima volontiranja dostupnima u Osijeku gradanima
zainteresiranima za volontiranje.

Pruzanje podrske odgojno-obrazovnim ustanovama u provedbi
programa Skolskog volontiranja i ostvarivanje suradnje sa Skolama
kroz ukljucivanje uc¢enika u volonterske akcije u zajednici.

Uspjesno ukljucen prvi medunarodni volonterski tim VCOS-a u
volonterske aktivnosti u zajednici.

- Suradnja s brojnim §kolama 1 poticanje razvoja Skolskog
volontiranja

- Provedba projekta medunarodnog volontiranja kroz program
Europskih snaga solidarnosti

- Suradnja s Filozofskim fakultetom u Splitu kroz edukativna
predavanja u sklopu kolegija Civilno drustvo 1 gostuju¢a predavanja
za studente

- Suradnja s tvrtkama u podruéju razvoja korporativnog volontiranja
- Uspostava novog priznanja za ambasadora volontiranja i pojacana
promocija volonterstva u javnosti

- 17 volonterskih akcija

- 18 edukacija i predavanja

- VCZ podcast (5 epizoda)

- 14. kampanja Hrvatska volontira

- 7. Nacionalna konferencija o volontiranju zaposlenika

- 16. Volonterski Oskar

- 4. Meetup o volontiranju zaposlenika
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Lokalni volonterski
centar Lanterna

Lokalni volonterski
centar VolonterKA

Volonterski centar
"Dinara"

Volonterski centar
Zaklada Sandra Stoji¢
Kutina

Lokalni volonterski
centar Zapresic¢

- 3 edukacije usmjerene na jacanje strucnosti tima

- preko 500 osnovnoskolaca, 200 srednjoskolaca i 100 studenata
educirano o volonterstvu

- dobivena oznaka SKOCKANO za program ,,Volonterstvo u
0dgojno-obrazovnim institucijama“

- nadogradena i optimizirana online platforma Volonteka

Povecanje baze organizatora volontiranja educiranjem ¢lanova i
djelatnika na edukacijama za organizatore volontiranja, ukljucivanje
srednjoskolaca u volonterske aktivnosti nakon edukacija o
volonterstvu, povecanje baze volontera nakon objava na mreznim
stranicama i drustvenim mrezama o vaznosti pomo¢i drugima koje
ima preventivan u¢inak na mentalno zdravlje volontera i onima kome
se pomaze. Povecanje volontera za pomo¢ u ué¢enju ucenicima
slabijeg-socioekonomskog statusa, renoviranje prostora za pomo¢ u
ucenju. Veci broj upita za volontiranje na jednodnevnim
volonterskim akcijama (Sharebox, Dan autizma, radne akcije).
Unapredenje vodenja dokumentacije nakon preporuka HCRV za
apliciranje za Standarde kvalitete.

Povecana suradnja sa Gradom Karlovcem - njihov interes za izradu
lokalnog plana za razvoj volonterstva te odluka o financiranju
Festivala volonterstva direktno iz Prora¢una grada Karlovca (stavka u
Proracunu), a ne projektno.

Veliki broj volonterskih akcija kojim se ublazavaju posljedice
socijalne isklju¢enosti na podruc¢ju najsiromasnijih op¢ina RH.
Suradnja sa velikim brojem dionika, doprinos gradana.

Nastavak rada volonterskog centra bez obzira na nedostatak
financijskih sredstava za program

Kao poseban uspjeh i konkretne promjene u zajednici istaknuli bismo
povezivanje, odnosno nastavak suradnje s Dje¢jim domom Ladu¢
(socijalna ustanova za djecu bez odgovarajuce roditeljske skrbi).
Nakon dvije uspjeSne akcije korporativnog volontiranja, nastavljena
je suradnja na podrucju volonterstva. Osim toga, s Dje¢jim domom je
ostvarena 1 uspjesna suradnja u organizaciji radionica za djecu
tijekom ljetnih i zimskih Skolskih praznika .

Kao jo§ jedan uspjeh, naveli bismo volontersku akciju mini volontera
"Superjunaci za solidarnost" koja ima ve¢ dugogodisnju tradiciju u
zajednici 1 jako dobro je prihvacena. Porast broja volontera stru¢njaka
koji nam se javljaju jos je jedan pokazatelj uspjesnosti rada LVC-a i
prepoznavanja potreba zajednice.
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Volonterski centar
VolontirAJMO

Lokalni volonterski
centar Sinj

Volonterski centar
Iskra

Osiguran kontinuiran rad volonterskog centra (kao neformalne mreze
organizatora volontiranja s podrucja Krapinsko-zagorske Zupanije) i
volonterskog servisa (online baze volontera/ki i organizatora
volontiranja za razmjenu informacija o ponudi i potraznji
volonterskog angazmana).

Provedba edukacijskih, promotivnih i volonterskih aktivnosti uz
suradnju i partnerstvo sa odgojno-obrazovnim institucijama,
jedinicama lokalne samouprave i lokalnih organizacija civilnoga
drustva u Krapinsko-zagorskoj zupaniji.

Osiguran nastavak suradnje s Krapinsko-zagorskom Zupanijom u
provedbi Javnog poziva za prijavu kandidata/kinja za dodjelu
Zupanijskog priznanja "VOLONTER/KA GODINE" i
»VOLONTERSKA AKCIJA GODINE* za 2024. godinu.

Osiguran nastavak provedbe projekta koji promice medunarodno
volontiranje, Sesta godina provedbe. Posjedovanje Oznake kvalitete
od strane Agencije za mobilnost 1 programe EU kojom se potvrduje
da organizacije posjeduju kapacitet za kvalitetno provodenje
projekata u skladu sa standardima kvalitete i pravilima programa.
Dobivanje Oznake kvalitete klju¢ni je preduvjet za sudjelovanje u
aktivnostima volontiranja u okviru programa Europske snage
solidarnosti.

Stjecanje Oznake kvalitete za lokalni volonterski centar.
Zalaganjem predstavnica Zagora kroz rad u radnim skupinama te
zalaganjem u raznim tijelima/odborima.

U trendu smanjenja broja volontera, uspili smo se odrzati i motivirati
volontere na akcije, dobili smo certifikat za rad lokalnog
volonterskog centra Sinj za naredne 4 godine, odrzali smo 3 izloZbu
volonterskog rada za 25 organizatora volontiranja s preko 200
fotografija koje u 2025 izlazemo u 5 $kola na podrucju Cetinske
krajine

U prosloj godini udruga ZvoniMir provela je niz volonterskih
aktivnosti kojima smo unaprijedili zajednicu i pozitivno utjecali na
veliki broj nasih gradana. Korisnici programa bile su stare i nemo¢ne
osobe, djeca i mladi, predstavnici brojnih organizacija civilnog
drustva te u konacnici cijela zajednica. Osim volonterskih akcija
provodili smo i aktivnost ,,Pomo¢ u uéenju* u OS Kistanje te
omogucili u¢enicima lakSe savladavanje Skolskog gradiva.

Volonterski centar Iskra udruge ZvoniMir jedini je volonterski centar
u zajednici i Sire s Oznakom kvalitete i prepoznatljivo$¢u ne samo
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Volonterski centar
Kupa

lokalno nego i nacionalno. Svoju kvalitetu potvrdujemo svakim
novim volonterskim programom kojeg kreiramo na temelju
promatranja zajednice fokusirajuci se na one gradane koji su najvise
u potrebi. Osim doprinosa zajednici i sami jacamo svoje kapacitete te
smo vrlo aktivni u komunikaciji i suradnji s drugim lokalnim i
regionalnim volonterskim centrima kao i HCRV-om. Takoder,
inicijatori smo kreiranja lokalnih politika za razvoj volonterstva koje
smo izradili uz veliku podrsku HCRV-a, a za koje se nadamo da ¢e
biti u buduénosti usvojene od strane lokalne samouprave.

Sudjelovali smo i na Nacionalnoj konferenciji o volonterstvu koja se
ove godine odrzala u Karlovcu, a na kojoj smo bili gosti izlagaci na
temu razvijanja lokalnih politika u zajednici.

U protekloj godini pruzili smo tehni¢ku pomo¢ i podrsku te edukaciju
velikom broju volontera i organizatora volontiranja. Nasa podrska
obuhvatila je razne oblike komunikacije, ukljucujuéi e-mail, telefon,
osobne sastanke i drustvene mreze. Pruzali smo informacije o
volonterskim moguénostima, pomagali u prijavi volonterskih sati,
savjetovali o menadzmentu volontera i koordinaciji volonterskih
aktivnosti.

Posebno smo se fokusirali na podrsku Skolama u pokretanju i vodenju
Skolskih volonterskih klubova. Radili smo s organizacijama poput
DND Ozalj, OS Pisarovina i OS Lasinja na razvoju njihovih
volonterskih programa. Takoder smo pruzali podrSku vezanu uz
Erasmus+ projekte, informirajuci volontere o moguénostima
sudjelovanja 1 pomazu¢i im u razumijevanju klju¢nih kompetencija
koje mogu steci kroz te projekte.

Organizirali smo 1 sudjelovali u raznim dogadanjima, ukljucujucéi
Festival volonterstva 1 kampanju "Hrvatska volontira". Pruzali smo
podrsku u pripremi dokumentacije za volontere, ukljucujuci
izdavanje Potvrde o kompetencijama ste€enim kroz volontiranje.
Radili smo na promociji volonterstva u lokalnoj zajednici i poticali
razvoj lokalnih planova za volontiranje.

Nasa rad obuhvaca i savjetovanje o inkluzivnom volontiranju, pomo¢
u pripremi volonterskih akcija 1 podrsku u koriStenju digitalnih alata

za pracenje volonterskog rada. Kroz ove aktivnosti, kontinuirano smo
radili na jacanju volonterske infrastrukture i kulture u nasoj zajednici.
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Volonterski centar
Vukovar

Volonterski centar
POZITIVA

Volonterski centar
mladih SKAC_ST

I dalje istiCemo sve vecu potrebu organizatora volontiranja s podrucja
VSZ za educiranjem u podruéju razvoja volonterstva, posebice za
Skolsko i inkluzivno volontiranje. Isti¢emo i potrebu obrazovnih
ustanova da se ucenici educiraju kako "Biti volonter" i potom aktivno
ukljuce u skolski volonterski klub. Volonterki centar Vukovar je
svojim djelovanjem odrzao kontinuitet novootvorenih Skolskih
volonterskih klubova (iz 2023.) na podru&ju VSZ.

VCV je prepoznat za pruzanje izobrazbe u podrucju razvoja
volonterstva te je ukljucen u projekte drugih udruga poput Udruge
Multiple-skleroze VSZ te je na taj nadin proirena mreza usluga na
podruc¢ju Vukovara i $ire koji se bave razvojem volonterstva unutar
udruge. VC je prepoznat za izdavanje volonterskih knjiznica, upis u
bazu volontera za razna volonterska podrucja, ukljucujuéi i krizno
volontiranje. I dalje podrzavamo i koordiniramo nacionalnu
manifestaciju Hrvatska volontira. Uspjesno odrzavamo suradnju i
komunikaciju s partnerima u planiranju novih volonterskih aktivnosti.
Sve veca prepoznatost Volonterskog centra ,,POZITIVA* od strane
opce populacije gradana, predstavnika JLS-a, ostalih OV-a i medija
na podruéju Zupanije kao jedinstvenog mjesta u gradu Sibeniku koji
pruza podrsku razvoju volonterstva na podruéju cijele Sibensko-
kninske Zupanije te u kojemu se mogu dobiti provjerene i relevantne
informacije iz ,,svijeta volonterstva“, ostvarena suradnja sa Europe
Direct Sibensko-kninske Zupanije prilikom obiljezavanja vaznih
medunarodnih datuma povezanih sa volontiranjem, provedene 4
velike volonterske akcije ¢iS¢enja i uredenja okoliSa na podrucju
Sibensko-kninske Zupanije (Sibenik, otok Zlarin, Brodarica) u kojima
je bilo ukljucen velik broj domacih 1 inozemnih volontera, a u samu
organizaciju 1 implementaciju volonterskih akcija bio je ukljucen
velik broj lokalnih dionika vaznih za promicanje uloge 1 vaznosti
volonterstva u lokalnoj sredini.

U 2024. ponosni smo dobitnici skupne nagrade Grada Splita za
posvecenost u pruzanju pomoc¢i potrebitima, nesebic¢ni druStveni
angazman te promicanje humanih, humanitarnih i volonterskih akcija.
Projekt 72 sata bez kompromisa je dobitnik nagrade Vizionar godine
2024. u kategoriji drustva.

2024. je dodijeljena nagrada “Davor Belai¢” za koordinatora
volontera u odgojno-obrazovnim ustanovama s podrucja Cetiri juZzne
zupanije logopedici OS Skalice Antei Gudelj, koja sudjeluje u nasem
projektu Pomo¢ u ucenju djeci iz socijalno ugroZenih obitelji.
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"Oazin" volonterski
centar

Centar za volontiranje

Volonterski centar
Istra

Volonterski centar
Sisak

Na web stranici "Oazinog" volonterskog centra redovito objavljivane
potraznje za volonterima u $iroj zajednici, pruzane sve potrebne
informacije o zakonodavstvu o volontiranju, poticanje ljudi na
volonterski rad kroz ukljucivanje u razlicite aktivnosti.

Volonterske aktivnosti u prosloj godini su doprinijele produbljivanju
svijesti mladih o vlastitoj zajednici te su ih potaknule na jos vecu
motivaciju za aktivnim sudjelovanjem u njoj. Kroz razne aktivnosti,
mladi su stekli nova znanja, vjestine i vazne kontakte, osjecajuci se
korisnima jer su svoje slobodno vrijeme usmjerili na korisne
aktivnosti. Razvili su razumijevanje za drustvene probleme i
suosjecanje prema drugima te su naucili socijalne vjestine $to ¢e
doprinijeti razvoju moralnih 1 eti¢kih koncepata. To ¢e pozitivno
utjecati na razvoj gradanskog aktivizma i gradanske odgovornosti
mladih, omogucujuci im da ostave pozitivan trag u drustvenim
promjenama u svojoj lokalnoj zajednici i Sire. Neki medu njima su
putem volontiranja stekli svoja prva profesionalna iskustva, §to
potvrduje 47 izdanih potvrda o ste€enim kompetencijama pri
dugoroénom volontiranju, ¢ime ¢e znacajno unaprijediti svoje izglede
na trziStu rada.

U protekloj godini VCI je bio usmjeren na zagovaracke aktivnosti:
utemeljena je volonterska nagrada za Istarsku Zupaniju ,,Danijela
Usti¢* koja je pokrenula dijalog s jedinicama lokalne/regionalne
samouprave vezano uz razvoj politika vezanih uz volonterstvo kao i
za dodjelu financijske podrske (institucionalne) Volonterskom centru
Istra.

- Izraden Program za mlade Sisacko-moslavacke Zupanije 2024.-
2028. koji promice volontiranje mladih

- Nastavak rada Platforme za razvoj Skolskog volontiranja

- 8 novo-educiranih koordinatora volontera kojima su izgradeni
kapaciteti za razvoj kvalitetnih volonterskih programa koji
odgovaraju na potrebe njihovih korisnika te posjeduju znanje i
vjestine za upravljanje volonterima

- 77 organizatora volontiranja primilo direktnu podrsku u razvoju i/ili
ukljuc¢ivanju u volonterske aktivnosti

- 86 gradana/ki primilo podrsku u svezi volontiranja

- Na mreznoj stranici Volonterskog centra Sisak objavljeno 23
¢lanaka koji informiraju gradane o moguénostima volontiranja.

- 61 ucenik i volonter educirani o volontiranju

- Odrzan 18. Sajam udruga 1 ustanova povodom kampanje Hrvatska
volontira 2024. koji je okupio 37 udruga i ustanova te je sudjelovalo
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Lokalni volonterski
centar Zelina

Volonterski centar
Pozega

Volonterski centar
Zadar

300 osoba

- Volonterski centar Sisak Agencije lokalne demokracije Sisak dobio
je Oznaku kvalitete Sukladno standardima kvalitete za volonterske
centre. Oznaka kvalitete dodijeljena je 11.10.2024. na period od 4
godine

- Postavljena izlozba fotografija sisackih volonterskih programa 15
organizatora s podru¢ja SMZ s 20 fotografija (tiskano 100 kataloga
izlozbe 1 izraden vizual). Tijekom otvorenja izlozbe, odrzana i
svecana dodjela volonterskih nagrada Grada Siska u 2024. godini
Lokalnom volonterskom centru Zelina dodijeljena je oznaka kvalitete
na Nacionalnoj konferenciji o volonterstvu koja se odrzala 07.
studenog u Karlovcu, u organizaciji Hrvatskog centra za razvoj
volonterstva pod sloganom ,,Snaga volonterstva — GRADImMo
pozitivne promjene u zajednici‘.

Na konferenciji je prisustvovao i gradonacelnik Sv. Ivana Zeline,
gdin. Hrvoje Kosc¢ec te kao jedan od panelista istaknuo vaznost
medusektorske suradnje 1 naveo primjere dobre prakse.

Podizanje svijesti o vaznosti odgoja za volontiranje.

- Kroz projekt Val volonterstva (Ministarstvo rada, mirovinskog
sustava, obitelji i socijalne politike) koji ima za cilj poveéanje broja
volontera 1 koordinatora volontera na podruc¢ju Zadarske Zupanije,
edukacija volontera i organizatora volontiranja, promocija potvrde o
kompetencijama steCenim kroz volontiranje, s naglaskom na
volonterske programe poducavanja djece slabijeg imovinskog statusa,
razvoj Skolskih volonterskih klubova i osnivanje Mreze Skolskih
volonterskih klubova te inovativnih i inkluzivnih oblika volontiranja.
- Odrzali smo 7 edukacija ,,Biti volonter* za ukupno 153 sudionika
koje smo upoznali sa Zakonom o volonterstvu, pravima i obvezama
volontera, mogucnostima volontiranja, s naglaskom na dobrobit ne
samo njih ve¢ i lokalne odnosno Sire drustvene zajednice.

- U program pruZanja pomoc¢i u ucenju korisnicima Centra za
pruzanje usluga u zajednici Zadar, djeci i mladima iz socijalno i
materijalno ugrozenih obitelji, ukljuceno je 9 volonterki.

- Nastavili smo s razvojem MreZe Skolskih volonterskih klubova u
koju se ukljucilo 17 Skola s podru¢ja Zadarske zupanije. Odrzano je 8
sastanka s predstavnicima ukljucenih Skola na kojima su se
razmjenjivala iskustva voditelja Skolskih volonterskih klubova te
osmislila zajedni¢ka volonterska akcija pod nazivom ,,Zupanijom
skitamo, jedni drugima ¢itamo!*“. Tako su stariji u¢enici mladim
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ucenicima i vrtickoj djeci te korisnicima Doma za odrasle osobe Sv.
Frane ¢itali zanimljive i poucne price koje su odabrale njihove
nastavnice i odgajateljice ili su ih pak sami napisali. Osim samog
¢itanja, odrzane su i kreativne radionice gdje su sudionici imali
priliku izraziti svoje dojmove o procitanim djelima kroz crtanje i
pisanje. Iz toga su proizasli razni radovi kao $to su slikovnice,
stripovi 1 Cestitke, koji su bili izloZeni u Spoju s Odjelom za mlade
Gradske knjiznice Zadar.

Kao jednu od aktivnosti usmjerenih ublazavanju posljedica
pandemije uzrokovane COVID-19 nastavili smo u 2021. godini
zapoceti volonterski program poduke rada na tabletu u kojem kao
korisnici sudjeluju umirovljenici smjesteni u Domu za starije i
nemoc¢ne osobe Zadar, s ciljem o¢uvanja njihova mentalnog zdravlja
omogucavanjem stjecanja informatickih znanja i vjestina za
komunikaciju s obitelji i prijateljima u slu¢aju poostravanja
epidemioloskih mjera.

- U sklopu nacionalne kampanje ,,Hrvatska volontira* organizirali
smo 6 volonterskih akcija u koje smo ukljucili ukupno 86
volontera/ke, a vijest je diseminirana putem medija te Smo na taj
nacin gradane grada Zadra i Zadarske zupanije upoznali s
vrijednostima volontiranja te promovirali volonterstvo u lokalnoj
zajednici.

- Nastavili smo prosle godine zapoceti inkluzivni volonterski
program za raseljene osobe iz Ukrajine, u koji se ukljucilo 6
volonterki i koje su sudjelovale u nizu radionica drustvenih igara,
radionici vezenja, radionici art-terapije i prezentaciji Ukrajine.

- Nacionalnu platformu za povezivanje neprofitnih organizacija i
volontera VVolonteku smo promovirali poticanjem volontera te
organizatora volontiranja na registraciju na istoj.

- Svim navedenim aktivnostima promoviramo volonterstvo i njegov
razvoj prvenstveno na lokalnoj (u suradnji s drugim neprofitnim
organizacijama na podrucju Zadarske Zupanije), a potom i
regionalnoj odnosno nacionalnoj razini u suradnji s regionalnim
Volonterskim centrom Split i ostalim njemu pripadaju¢im lokalnim
centrima te Hrvatskim centrom za razvoj volonterstva kako bismo
razmijenili iskustva dobre prakse 1 jacali mreZu volonterskih centara s
ciljem povezivanja i stvaranja novih projekata.

- Kroz program rada VCZD (Grad Zadar) provodimo aktivnosti su
usmjerene na razvoj i promociju volonterstva u gradu Zadru i
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Zadarskoj zupaniji u smislu informiranja javnosti i edukacije
volontera odnosno organizatora volontiranja te razvoj volonterskih
programa koji uklju¢uju medugeneracijsku solidarnost, te isto tako i
na prevenciju elektroni¢kog nasilja medu i nad djecom i mladima.

- Isto tako smo ukljucili 9 volonterki u program podrske korisnicima
Doma za starije i nemo¢ne osobe Zadar u priblizavanju modernih
tehnologija (rad na tabletima), kako bismo ojacali njihovu psiholosku
otpornost u sluc¢aju novog lockdowna.

- Odrzali smo 14 predavanja o prevenciji elektroni¢kog nasilja za
ucenike te njihove roditelje i nastavnike u 10 osnovnih i srednjih
Skola na podrucju Zadarske zZupanije, pri ¢emu je ukljuceno 289
sudionika.

- Odrzali smo i 7 edukacije ,,Biti volonter. Na njima je sudjelovalo
ukupno 96 volontera/ki koje smo educirali o njihovim pravima i
obvezama za vrijeme volontiranja te ih upoznali s mogucnostima
volontiranja u gradu Zadru 1 Zadarskoj zupaniji. Volontere/ke takoder
kontinuirano savjetujemo i individualno (uzivo, telefonski, e-mailom)
u cilju pronalazenja adekvatnog i zeljenog volonterskog posla,
poboljSanja njihovog rada, rjeSavanja eventualnih problema te
unaprjedenja pruzanja usluga.

- Kao lokalni partner, VVolonterski centar Zadar je s aktivnostima u
sklopu projekta,,Izgradnja drustva dobrodoslice* nastavio i u 2024.
godini. Za raseljene osobe iz Ukrajine tijekom 2024. godine
organizirali smo 19 aktivnosti u kojima je sudjelovalo viSe od 583
korisnika. U aktivnosti je bilo ukljuceno i 19 volontera, od kojih je 6
iz Ukrajine. Organizirali smo grupu podrske te teajeve hrvatskog za
odrasle (Cetiri pocetnic¢ke grupe i jedna napredna) i djecu (jedna
grupa) te engleskog jezika za odrasle (dvije grupe, od kojih jedna
konverzacijskog engleskog), koje su provodili volonteri kao
prioritetne aktivnosti projekta. Pritom smo ostvarili suradnju s
Puckim uciliStem Zadar, Srednjoskolskim dackim domom Zadar i
Gradskim drustvom Crvenog kriza Zadar, koji su nam ustupili svoje
prostore za odrzavanje tecajeva te Sveucilistem u Zadru — Odjelom za
rusistiku, ¢iji su djelatnici poticali studente na uklju¢ivanje u nas
volonterski program pomo¢i izbjeglicama.

Trendovi, pozitivni pomaci i izazovi volonterskih centara u razvoju volonterstva u
lokalnim zajednicama
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U 2024. godini volonterski centri prepoznali su razli¢ite trendove i promjene u podrucju
volonterstva u svojim zajednicama:

e 40 % volonterskih centara izvjeStava o porastu broja neformalnih gradanskih/volonterskih
inicijativa na njihovu podrucju

e 72 % volonterskih centara izvjeStava o porastu broja kratkoro¢nih volontera i smanjenju
broja dugoro¢nih volontera

e 28 % volonterskih centara izvjestava o porastu interesa gradana za online volontiranjem

e 84 9% volonterskih centara uocava promjenu motivacije za volontiranjem

e 48 % volonterskih centara izvjestava o slabijoj suradnji s organizatorima volontiranja

e 40 % volonterskih centara primje¢uje manji broj volonterskih programa i prilika za
volontiranje

e 60 % volonterskih centara izvjeStava o slabijem interesu donositelja odluka za razvoj
volonterstva.

Trendovi u podrucju volonterstva

Porast broja neformalnih gradanskih/volonterskih
inicijativa
Porast broja kratkorocnih volontera i smanjenje broja
dugorocnih volontera

Porast interesa gradana za online volontiranjem
Promjena motivacije za volontiranjem

Slabija suradnja s organizatorima volontiranja
Manji broj volonterskih programa i prilika za
volontiranje

Slabiji interes donositelja odluka za razvoj
volonterstva

0 5 10 15 20 25

Nije primjenjivo na nase podrucje H Ne odnosi se na nase podrucje B Odnosi se na nase podrucje

Pozitivni pomaci u podrucju razvoja volonterstva koje volonterski centri prepoznaju u svojim
zajednicama ukljucuju:

e povecan broj mladih volontera
e povecan broj organizatora volontiranja
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e veca vidljivost volontiranja u medijima

¢ razvoj Skolskih volonterskih klubova

e povecano volontiranje u kulturi i sportu

e jacanje suradnje s lokalnim vlastima

e lakse povezivanje organizatora volontiranja i volontera putem digitalnih platformi
e veci broj dugoro¢nih volonterskih programa za strane volontere

e veci broj edukacija za organizatore volontiranja

e povecanje volonterskog angazmana u ruralnim sredinama

e veli broj fakulteta i srednjih $kola koje u svoje programe ukljucuju volontiranje
e vecu financijsku podrsku projektima

e povecanje broja inkluzivnih volonterskih programa.

Volonterski centar Pozitivni pomaci u lokalnoj zajednici
Ukljucivanje nekih novih organizatora volontiranja u
naSe aktivnosti i u pozivanje volontera. Velika
popularnost platforme Volonteke kao i vrlo pozitivno

Volonterski centar Rijeka iskustvo volontera i organizacija ispitano kroz jedan
kratki upitnik. Interes Grada Rijeke za razvoj lokalne
politike za razvoj volonterstva i sufinanciranje dijela
troskova.

Volonterski centar Osijek aktivnostima koje ukljucuju volontere (vise aktivnosti u

podrucju kulture i STEM-a).

Sve veca ukljucenost skola na razini grada i okolice u

programima Skolskog volontiranja. Posebno Zelimo
istaknuti povezivanje i suradnju sa Skolama i udrugama
iz ruralnih sredina.

- Volonterski programi u skolama

Volonterski centar Zagreb (VCZ) intenzivno je radio na

promociji volonterstva medu mladima. U mnogim

Regionalni volonterski centar Split

Skolama i fakultetima odrZano je predavanje pod
nazivom "Biti volonter" s ciljem poticanja ucenika i
. studenata na aktivno sudjelovanje u zajednici kroz
Volonterski centar Zagreb ) e . .
volonterski rad. Ovakve inicijative pomazu mladima da
razviju svijest o vaznosti volontiranja i drustvene

odgovornosti.

- Platforma Volonteka
Nadogradena je i dodatno promovirana online platforma
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Lokalni volonterski centar Lanterna

Lokalni volonterski centar
VolonterK A

Volonterski centar "Dinara"

Volonteka koja omogucuje gradanima da pronadu
volonterske aktivnosti koje ih zanimaju te se prijave za
sudjelovanje. Ova platforma olakSava povezivanje
volontera s organizacijama koje traze pomo¢, ¢ime se
povecava ucinkovitost i transparentnost u organizaciji
volonterskih aktivnosti.

- poticanje volontiranja zaposlenika

VCZ je organizirao 4. po redu Meetup o volontiranju
zaposlenika i 7. Nacionalnu konferenciju o volontiranju
zaposlenika gdje su sudionici raspravljali o
organizacijskim procesima, dobrim primjerima iz prakse
te naCinima motivacije zaposlenika za volontiranje.
Ovakvi dogadaji poticu tvrtke i njihove zaposlenike na
aktivnije uklju¢ivanje u volonterske aktivnosti, §to
doprinosi jacanju drustvene odgovornosti poslovnog
sektora.

- Financijska podrska volonterskim projektima

Grad Zagreb je raspisao javne natjecaje za financiranje
programa i projekata udruga za 2024. godinu,
obuhvacajuci podrucja poput promicanja ljudskih prava,
zaStite okoliSa, socijalnih 1 humanitarnih aktivnosti te
zaStite zdravlja. Ova financijska podr§ka omogucuje
udrugama koje se bave volonterstvom da osiguraju
potrebna sredstva za svoje projekte, Cime se potice
razvoj i odrZivost volonterskih aktivnosti u gradu.
Ve¢i broj mladih se odlucuje volontirati u nedostatku
sadrzaja na Makarskom podru¢ju $to je direktna
prevencija rizi¢nih ponaSanja i dokolice. Medijskim
objavama se povecava senziblizacija za pomoc¢
potrebitima. Ve¢i broj udruga se odlucuje biti
organizator volontiranja.

povecao se broj mladih volontera, ali samo za
kratkotrajna volontiranja. Interes su jednokratne
volonterske akcije

Bolja educiranost stanovnika, veliki broj uklju€enih
volontera razli¢itih dobnih skupina, suradnja sa JLRS i
civilnim sektorom, ostvarena prekograni¢na suradnja sa
BIH.
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Lokalni volonterski centar Gospié

Volonterski centar Zaklada Sandra
Stoji¢ Kutina

Lokalni volonterski centar Zapresi¢

Volonterski centar VVolontirAJMO

Lokalni volonterski centar Sinj

Volonterski centar Iskra

Volonterski centar Kupa

Gotovo ih nema. Trenutno smo u fazi mirovanja.
Zajednica nije pokazala prevelik interes za volonterstvo.
Uvijek su to isti ljudi, iste osobe koje se odazivaju na
aktivnosti te stoga ne mozemo govoriti 0 nikakvim
pozitivnim promjenama. Jedina pozitivna promjena je
osnivanje $kolskog volonterskog kluba u OS. koja tako
potice djecu na razvijanje osjecaja i volontiranje.

Ne vidimo znacajnih pomaka u podrucju razvoja
volonterstva

Porast broja volontera stru¢njaka koji nam se javljaju za
pruzanje socijalnih usluga

Zainteresiranost odgojno-obrazovnih ustanova za razvoj
odgoja za volontiranje, uklju¢en veéi broj Skolskih
volontera u pripremu i provedbu volonterskih aktivnosti.
Stabilnim i kvalitetnim dugotrajnim radom prepoznati
smo u lokalnoj zajednici jo$ i viSe

Prosle godine na organiziranom dijaloskom forumu
imali smo lijepi odaziv organizatora volontiranja u
zajednici koji su pokazali veliki interes i dali konkretne
prijedloge i strategije za razvoj volonterstva i opéenito
za suradnjom. Opcenito smatramo da se situacija s
volonterstvom polako mijenja na bolje i §to se tice
drugih organizacija koje su svjesnije da im je
volonterska pomo¢ neophodna u radu.

1z perspektive naSeg VCK-a, ponosni smo na nasu ulogu
u pruzanju podrske volonterima i organizatorima
volontiranja u nasoj zajednici tijekom 2024. godine. Na§
tim pruzio je sveobuhvatnu tehnicku pomo¢ i podrsku
kroz razli¢ite kanale komunikacije.

Tijekom godine, odgovorili smo na brojne upite vezane
uz volontiranje, od prijave volonterskih sati do
sloZenijih pitanja o menadZmentu volontera. Posebno
smo ponosni na naSu suradnju s lokalnim Skolama,
poput OS Zakanje, OS Cetingrad i OS Vladimir Nazor
Pisarovina, kojima smo pomogli u pokretanju i vodenju
Skolskih volonterskih klubova.

Pruzili smo podrsku raznim organizacijama, od
sportskih klubova poput TKD Banija Pandas do
kulturnih institucija kao $to je ZAKUD Karlovacke
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zupanije. Pomogli smo im u upravljanju volonterima 1
organizaciji volonterskih akcija.
Aktivno smo radili na promociji medunarodnih
volonterskih prilika, informiraju¢i mlade o Erasmus+
projektima i pomazuéi im u razumijevanju klju¢nih
kompetencija koje mogu steci kroz ove programe.
Sudjelovali smo na Festivalu volonterstva, pruzajuci
informacije 1 podrSku zainteresiranim pojedincima.
Kroz ove aktivnosti, kontinuirano smo radili na jacanju
volonterske infrastrukture i kulture u nasoj zajednici.
Ponosni smo §to smo mogli podrzati tako raznolik
spektar volonterskih inicijativa i pomo¢i u razvoju
vjestina 1 kompetencija nasih volontera.
Iste pomake mozemo primijetiti i na drugim
volonterskim centrima u nasoj okolici.
Prepoznajemo potrebu drugih udruga i obrazovnih
ustanova s podru¢ja Vukovara i Sire da im se pruzi
edukacija 1 podrska u odrzavanju motivacije volontera,
uklju¢enju novih volontera i odrzavanje postojecih
Skolskih volonterskih klubova. Takoder, svojim radom i
dijeljenjem primjera dobre prakse potakli smo nove
obrazovne ustanove, posebice osnovne Skole, o
osnivanju Skolskih volonterskih klubova za koje
Volonterski centar Vukovar vjerujemo da ¢e biti u narednom razdoblju. Same
obrazovne ustanove su uvidjele da volontiranje moZe
biti dio odgoja za buduce aktivne gradane u suradnju s
udrugama koje se bave razvojem volonterstva. Osim
toga, obrazovane ustanove prepoznaju i vaznost
dugorocnog volontiranja kroz boravak stranih volontera
u Vukovaru (predstavljanje ESS programa u srednjim
Skolama kao 1 predstavljanje zemlje, kulture i obicaja
volontera u osnovnim Skolama);
Ocisc¢eno 1 uredeno vise lokacija (plaze, parkovi, Setnice
i sli¢no) na podruéju Sibensko-kninske Zupanije te
istovremeno podignuta razina svijesti 0 vaznosti i
znacaju volontiranja, dodatno educirani i osposobljeni
organizatori volontiranja za organizaciju i provedbu
volonterskih programa, Sira javnost dodatno upoznata sa
radom i djelovanjem lokalnog volonterskog centra kao
jedinstvenog mjesta za volontiranje, povecana je razina

Volonterski centar POZITIVA
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Lokalni volonterski centar
"Pomozimo zajedno™"

Volonterski centar mladih
SKAC ST

"Oazin" volonterski centar

Centar za volontiranje

Volonterski centar Istra

Volonterski centar Sisak

informiranosti op¢e populacije gradana i opce
populacije mladih o volonterstvu, posebno s naglaskom
na navedene korisnike iz podrucja zupanije u kojima je
volonterstvo jo$ uvijek nedovoljno razvijeno - ruralno
podrugje Sibensko-kninske Zupanije (Drnig, Knin,
Skradin), 7. godinu za redom nagradeni najistaknutiji
volonteri na Svec¢anoj dodjeli volonterskih nagrada,

n/p

Prepoznajemo uvrstavanje volonterskih programa u
Strucne prakse na fakultetima i uvStavanje istih u
kurikulume srednjih Skola

Malo ve¢i interes mladih za volontiranje.

Pozitivne pomake u nasoj lokalnoj zajednici vidimo
jedino u unaprijedenom radu volonterskih klubova
partnerskih srednjih Skola u Slavonskom Brodu i Novoj
Gradiski.

Veca zainteresiranost jedinica lokalne i regionalne
samouprave za podrzavanjem razvoja volonterstva kao i
vece prepoznavanje opsega rada Volonterskog centra
Istra. GodiSnja volonterska nagrada ,,Danijela Usti¢*
svakako je znacajan pozitivni pomak Sto se tice
promocije volonterstva u Istarskoj zupaniji kao i
dobivanje Oznake kvalitete za LVC-¢ (§to smo
zaboravili napisati kao jedno od najznacajnijih
postignuca u prethodnoj godini).

S obzirom na prethodne godine, unato¢ trendu
smanjenja dugoro¢nog volontiranja i volontiranja uopce,
ipak prepoznajemo velik interes dobrog dijela zajednice
i otvorenost ka novim formama volontiranja. Dosta
organizatora volontiranja se dodatno educira 1 usavrSava
kako bi ponudili §to bolje 1 sistemati¢nije volonterske
programe.

Interes Skola za Skolskim volontiranjem 1 odgojem 1i
obrazovanjem za volonterstvo je sve jaci i lako
pronalazimo skole i odgojno — obrazovne ustanove
spremne na suradnju.

Lokalna zajednica povoljno reagira na javne
manifestacije kojima je volonterstvo u njihovoj biti.
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U protekloj godini, razvoj volonterstva u zajednici LVC
Zelina pokazuje znacajan napredak u odnosu na
prethodne godine. Prepoznaje se ve¢i angazman
volontera u razli¢itim drustvenim i kulturnim
dogadanjima, kao i rast interesa za sudjelovanjem u
edukativnim, inkluzivnim i kreativnim radionicama. U
2024. godini povecan je broj volontera koji aktivno
Lokalni volonterski centar Zelina sudjeluju u volonterskim akcijama te u organizaciji
razli¢itih radionica i izlozbi, Cime se doprinosi jacanju
zajednistva 1 socijalne kohezije. Takoder, postoji i
povecana suradnja s lokalnim udrugama i Skolama, ¢ime
se poti¢e mlade osobe na volontiranje i ukljucivanje u
drustvene aktivnosti. S obzirom na proslu godinu,
ocituje se 1 bolja organizacija i prepoznatljivost
volonterskih akcija.
Volonterski centar svoj rad pretezno bazira na aktivnosti
s mladima. Pozitivan pomak vidljiv je u vecoj aktivnosti
Volonterski centar Pozega mladih unutar Skolskih volonterskih klubova, dok je
primijecen pad motivacije za volontiranje mladih nakon
zavrsetka formalnog Skolovanja.
Veci broj uklucenje u¢enika srednjih i osnovnih Skola u
volontiranje, inkluzivni volonterski program za raseljene
osobe iz Ukrajine te¢ajevim jezika za integraciju u
drustvo

Volonterski centar Zadar

Izazovi koje su volonterski centri prepoznali u svojim zajednicama u 2024. godini ukljucuju:

e ogranicene kapacitete organizatora volontiranja za rad s volonterima

e smanjenje interesa gradana za volontiranje

e nedostatak novih volonterskih programa prilagodenih interesima 1 moguénostima
volontera

¢ nedovoljno razvijenu medusektorsku suradnju

e nizak interes predstavnika lokalne i regionalne samouprave za razvoj volonterstva

e nedostatak sustavne podrSke volonterskim programima u javnim institucijama

e nepostojanje kontinuiranog financiranja volonterskih programa

e nedovoljnu informiranost organizatora volontiranja o zakonodavnom okviru u podruc¢ju
volonterstva

e teSkoce u zadrzavanju dugoro¢nih volontera

¢ nedovoljan broj kvalitetnih dugoro¢nih volonterskih programa

e nedostatak adekvatnih prostora za provedbu volonterskih aktivnosti
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e smanjenje motivacije mladih za volontiranje
e ograni¢ene mogucnosti financiranja volonterskih aktivnosti.

Volonterski centar

Volonterski centar Rijeka

Volonterski centar Osijek

Regionalni volonterski centar
Split

Volonterski centar Zagreb

Izazovi u lokalnoj zajednici
Opcenita podkapacitiranost organizatora volontiranja za
rad s volonterima. Smanjen interes opéenito gradana a
povecan interes studenata koji nakon prikupljanja
odredenog broja sati odustaju od volontiranja. Gradani se i
dalje najvise ukljucuju u aktivnosti vezane uz humanitarni
rad i socijalne usluge/skrb.
Opcenito nedostaju novi volonterski programi prilagodeni
potrebama i moguénostima volontera. Medusektorska
suradnja bi mogla biti bolja Sto bi izravno utjecalo i na
razvoj volonterstva.
Slab interes predstavnika lokalne i regionalne vlasti za
poticanje (i financiranje) volontiranja i uspostavu lokalnog
programa za razvoj volonterstva. Podrska organizacijama
uglavnom je samo na deklarativnoj razini.
- Nedostatak sustavne podrske za volonterske programe u
institucijama
Mnoge institucije, poput bolnica, domova za starije i skola,
prepoznaju vaznost volontera, ali nemaju osoblje ni resurse
za njihovu koordinaciju. Primjer je Klinicki bolnic¢ki centar
Zagreb, koji povremeno ukljucuje volontere, ali bez
sustavne podrske u vidu koordinatora volontera, Sto
oteZava kontinuiran angazman. Slican je problem u
domovima za starije, gdje bi volonteri mogli organizirati
drustvene aktivnosti, ali ¢esto ne postoji osoba odgovorna
za njihovo ukljucivanje.

- Niska razina prepoznavanja vrijednosti volonterstva u
javnosti

Gradani, a osobito mladi, ¢esto nisu svjesni kako
volontiranje mozZe obogatiti njihove vjestine i1 Zivotno
iskustvo. Primjer je niska stopa prijava na dugoro¢nije
volonterske programe jer volontiranje nije prepoznato kao
korisna i vrijedna aktivnost. Takoder, u poslovnom sektoru,
mnoge tvrtke joS uvijek ne poti¢u korporativno
volontiranje, iako postoje primjeri dobre prakse, poput
volonterskih aktivnosti koje organizira INA ili dm-a.
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- Nepovezanost sektora i nedostatak dugoro¢nih
volonterskih prilika

lako postoji velik broj udruga i inicijativa koje trebaju
volontere, suradnja izmedu razlic¢itih sektora je slaba.
Primjer je manjak povezivanja obrazovnih institucija i
organizacija koje nude volonterske programe, Sto znaci da
ucenici 1 studenti rijetko dobivaju priliku za strukturirano
volontiranje u sklopu svog obrazovanja. Takoder, ve¢ina
volonterskih akcija u Zagrebu su kratkorocne, poput
jednodnevnih ekoloskih akcija, dok bi dugoroc¢nije
inicijative, poput volontiranja u sigurnim kué¢ama ili
terapijskih aktivnosti sa starijima, imale veéi drustveni
utjecaj.

- Administrativne prepreke za volontiranje u institucijama
U nekim javnim ustanovama, poput bolnica i socijalnih
ustanova, volonteri se susrecu s dugim procesima
odobravanja, dodatnim zahtjevima za osiguranja ili
nejasnim procedurama za ukljuc¢ivanje. Na primjer, u
bolnicama ili dje¢jim domovima su volonteri ¢esto
potrebni za pruzanje psihosocijalne podrSke pacijentima,
ali zbog stroge regulative i sporih administrativnih
postupaka, njihova prisutnost je ograni¢ena.

- Nedostatak financijske podrske za koordinaciju volontera
Mnoge organizacije koje se oslanjaju na volontere nemaju
sredstva za profesionalne koordinatore volontera, $to
otezava dugoro¢nu odrZivost volonterskih programa.
Primjer su brojne manje udruge koje rade s ranjivim
skupinama (beskuc¢nici, osobe s invaliditetom), ali nemaju
kapacitete za strukturirano vodenje volontera, pa su ¢esto
prisiljene oslanjati se na kratkotrajne volonterske
angazmane bez kontinuiteta.

- OgraniCen pristup volontiranju za odredene skupine
gradana

Osobe s invaliditetom, stariji gradani 1 pripadnici
manjinskih skupina ¢esto nemaju priliku za ukljucivanje u
volonterske aktivnosti zbog fizi¢kih 1 drustvenih prepreka.
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Lokalni volonterski centar
Lanterna

Lokalni volonterski centar
VolonterK A

Volonterski centar "Dinara"
Lokalni volonterski centar

Gospic

Volonterski centar Zaklada
Sandra Stoji¢ Kutina

Lokalni volonterski centar
Zapresic¢

Volonterski centar
VolontirAJMO

Primjer su osobe u kolicima koje bi htjele volontirati u
kulturnim ustanovama, ali prostori ¢esto nisu prilagodeni
za njihovo nesmetano kretanje. Takoder, migranti i azilanti
u Zagrebu Cesto Zele sudjelovati u volontiranju, ali zbog
jezicnih barijera i neinformiranosti organizacija, njihovo
ukljucivanje je ograniceno.

- Ogranicen razvoj Skolskog volontiranja

Iako se volontiranje u Skolama potice kroz gradanski
odgoj, vec¢ina Skola nema razvijene volonterske klubove
niti sustavnu podrsku za uklju¢ivanje ucenika u
volonterske aktivnosti. Na primjer, u nekim zagrebackim
Skolama postoje inicijative poput volontiranja u centrima
za djecu s teSskocama u razvoju, ali one ovise o entuzijazmu
pojedinih nastavnika, a ne o sustavnom pristupu. Ucenici
takoder rijetko imaju priliku volontirati kao dio nastavnog
programa, $to otezava razvoj volonterske kulture medu
mladima.

Lokalne politike i dalje ne prepoznaju vrijednosti
volontiranja kao ni vaznosti volontiranja za mentalno
zdravlje i s tim ne dolazi dovoljno dobra nov¢ana potpora
raznim projektima kako bi se to vise razvijalo.
Nepostojanje kontinuiranog financiranja pa samim time
podkapacitiranost naSeg LVC.

Slabija povezanost s organizatorima volontiranja, §to ¢emo
u narednom periodu promijeniti.

Volonterstvo je slabo prepoznato od strane lokalne
zajednice 1 vodecih.

Smanjen interes volontera za volontiranje

Smanjen broj organizatora volontiranja

Smanjen interes organizatora volontiranja za organiziranje
volontera

Mali broj volonterskih programa i prilika za volontiranje

Nedovoljna informiranost organizatora volontiranja sa
zakonodavnim okvirom.

Nekapacitiranost malih organizacija civilnog drustva za
kvalitetno i sveobuhvatno ukljuc¢ivanje volontera u rad.
Nedostatak dugoro¢nih volontera.
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Lokalni volonterski centar Sinj

Volonterski centar Iskra

Volonterski centar Kupa

Volonterski centar VVukovar

Volonterski centar POZITIVA

Nemoguénost jednake raspostranjenosti i dostupnosti
usluge volonterskog centra na podrugju cijele KZZ.

Sve vise mladih se okrece zaradivanju i teze ih je motivirati
za volontiranje, ali im je ipak to drago kada volontiraju i
vide rezultate svoga volonterskog rada

Glavni izazov je smanjena motiviranost mladih za
volontiranje.

Jedan od najvecih izazova je privlacenje i zadrzavanje
mladih volontera. Mnogi mladi ljudi odlaze iz ruralnih
podrudja u potrazi za boljim prilikama, §to smanjuje bazu
potencijalnih volontera.

Zbog trenutne ekonomske situacije, mnogi potencijalni
volonteri ne mogu si priustiti troSkove povezane s
volontiranjem, poput prijevoza, Ovo posebno pogada
socijalno ugrozene skupine.

Ljudi Cesto nemaju vremena za volontiranje zbog radnih i
obiteljskih obaveza. Ovo je posebno izrazeno u ruralnim
podru¢jima gdje ljudi Cesto rade vise poslova kako bi
prezivijeli.

Zbog nedostatka novih volontera, postojeé¢i volonteri ¢esto
preuzimaju previse odgovornosti, §to dovodi do zamora i
izgaranja. Ovo je posebno izrazeno u manjim zajednicama.
Mnoge organizacije u nasoj zajednici nemaju dovoljno
resursa ili znanja za u¢inkovito upravljanje volonterima,
posebno kada je rije¢ o uklju¢ivanju marginaliziranih
skupina.

lako postoje inicijative za razvoj volonterstva, nedostaje
sustavna podrska na lokalnoj i regionalnoj razini,
ukljucujuéi nedostatak lokalnih strategija za razvoj
volonterstva.

Kontinuirano radimo na pronalazenju kreativnih rjeSenja i
jacanju volonterske infrastrukture u nasoj zajednici.
Nedostatak motivacije i osvjestenosti mladih iz RH za
dugoroc¢no volontiranje u okviru ESS programa.
Nedovoljno inkluzivnih akcija i organizatora volontiranja
koji se bave programima inkluzivnog volontiranja.
Odlazak mladih u veée gradove u Hr (Split, Zagreb) te se
tako smanjuje broj potencijalnih volontera, nedovoljan broj
kvalitetnih dugoro¢nih volonterskih programa za lokalne
volontere, negativni odnosi izmedu organizacija koje
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Volonterski centar mladih
SKAC_ST

"Oazin" volonterski centar

Centar za volontiranje

Volonterski centar Istra

Volonterski centar Sisak

provode volonterske program Sto utjece na nedovoljnu
suradnju i umrezenost, lokalna vlast nedovoljno naklonjena
volonterskim aktivnostima §to se vidi u minimalnoj 1ili
skoro nikakvoj financijskoj podrsci za volonterske
aktivnosti, nedovoljno razvijene politike za mlade koje ¢e
promovirati i poticati aktivni gradanski angazman mladih
kroz volontiranje.

Izazovi su sve manji broj prilika za kratkotrajna
volontiranja, ali i nedostatke kontinuirane podrske
volonterima koji sudjeluju u dugoro¢nim volontiranjima
(nedovoljan broj supervizija, edukacija i sl.)

Kako povecati interes ljudi za volontiranje i vece
vrednovanje volontiranja

Najveci izazov nam je osigurati odrzivost razvoja
volonterstva u naSoj lokalnoj zajednici.

Najveci izazovi odnose se na nedostatak politika i javnih
natjecaja/financijske podrske radu lokalnih volonterskih
centara koji direktno utjeCu i na razvoj politika i na razvoj
volonterstva u lokalnim zajednicama. S obzirom da
pokrivamo veliko geografsko podru¢je djelovanja (Citavu
Zupaniju) izazovno je provoditi aktivnosti u najudaljenijim
dijelovima Zupanije zbog nedostatka financijskih sredstava.
Interes organizatora za edukaciju o upravljanju volonterima
raste, no to se ne odrazava u povecanju broja dostupnih
volonterskih mjesta. lako volonterstvo 1 dalje privlaci
paznju gradana, njihova uklju€enost u konkretne programe
ostaje ograni¢ena, posebno kada se radi o inicijativama
koje zahtijevaju dugotrajniju predanost.

U Sisku dodatni izazov predstavlja nedostatak adekvatnog
prostora za provedbu volonterskih aktivnosti. Mnogi javni
prostori, kao i objekti udruga i ustanova, pretrpjeli su
oStecenja u potresu i u fazi obnove su ili neobnovljeni.
Zbog toga je organizacija volonterskih akcija otezana, a
razvoj novih programa ¢esto odgoden.

Unato¢ tome, lokalne organizacije pronalaze alternativne
nacine za angaziranje volontera. Pojedine inicijative
usmjerene su na digitalno volontiranje i privremena
rjeSenja za okupljanje volontera. Takoder, kroz suradnju s
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Lokalni volonterski centar
Zelina

Volonterski centar Pozega

lokalnim institucijama radi se na stvaranju uvjeta za
obnovu prostora i dugoro¢no jacanje volonterske mreze.
Prepoznato je nekoliko izazova koje utje¢u na razvoj
volonterstva u zajednici: Nedostatak motivacije medu
mladima - unato¢ postojanju interesa odredenog broja
mladih, velika ve¢ina mladih ljudi nema dovoljno
motivacije za volontiranjem, Sto zbog uzurbanih Zivotnih
ritmova, obiteljskih ili profesionalnih obveza volonteri
nemaju dovoljno vremena za redovito volontiranje u
odredenim aktivnostima. Jedan od izazova je 1 nedostatak
financijskih sredstava jer se mnoge volonterske inicijative
Cesto suocavaju s ograni¢enim financijskim za organizaciju
dogadaja, nabavu materijala sredstvima, zaposljavanje
koordinatora Lokalnog volonterskog centra.

Nedostatak interesa jedinice lokalne i regionalne
samouprave za poticanjem razvoja

volonterstva u zajednici te podrske organizatorima
volontiranja u provodenju njihovih

aktivnosti.
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