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U Hrvatskoj, u smislu Zakona o
volonterstvu (NN 58/07, 22/13, 84/21),
mozemo reé¢i da postoji poticajno
okruzenje koje omogucuje dostupnost
volontiranja na nacelima jednakosti i
inkluzivnosti.

Clanak 9.

(1) Organizator volontiranja duzan je
postupati prema volonterima u skladu
s nacelom jednakih mogucénosti za sve
osobe bez obzira na: dob, rasu, boju
koze, jezik, vjeru, spol, spolnu
orijentaciju, rod i rodno izrazavanje,

politicko ili drugo uvjerenje,
nacionalno ili socijalno podrijetlo,
imovinsko stanje, naobrazbu,
drustveni polozaj, bracno stanje,
obiteljske = obveze, c¢lanstvo ili

neclanstvo u politi¢koj stranci, udruzi
ili sindikatu, zdravstveno stanje,
invaliditet i druga osobna obiljezja te
ostale osnove predvidene propisima
kojima se ureduje materija suzbijanja
diskriminacije, ako drukcéije ne
proizlazi iz prirode volonterske
aktivnosti, mogucnosti volontera ili
ako nije drukéije uredeno ovim
Zakonom.

Clanak 14.

(1) Organizator volontiranja duzan je
osigurati jednake uvjete volontiranja
za sve osobe, bez obzira na dob, spol,
rasu, etnicku pripadnost, vjerska
uvjerenja, obrazovanje, socijalni
status, invaliditet ili bilo koju drugu
osobnu okolnost.

(2) Posebna paZnja posvecuje se
uklju¢ivanju osoba iz socijalno
isklju¢enih skupina u volonterske
aktivnosti, s ciljem njihove integracije
u drustvo i socijalnog osnazivanja.

Rezultati ispitivanja drustvenih potreba medu organizatorima volontiranja' pokazuju
da organizacije volontiranje percipiraju kao kljuéan izraz solidarnosti, aktivhog
gradanskog angaZmana i promicanja temeljnih drustvenih vrijednosti. Ove
percepcije naglasavaju altruizam, empatiju i vaznost volontiranja u izgradniji
pravednijeg i inkluzivnijeg drustva.

Preko 86 % ispitanika u potpunosti se slaze da je volontiranje izraz solidarnosti
prema drugima, dok ga zna€ajan dio dozivljava kao naéin podrske ljudskom
dostojanstvu, slobodi, jednakosti i ljudskim pravima.

Volontiranje se prepoznaje kao sredstvo drustvenog ukljucivanja osoba s manje
mogucnosti (viSe od 73 % se u potpunosti slaze) i na€in na koji volonteri biraju
drustvo u kojem Zele Zivjeti.

VOLONTERSKO ISKUSTVO...BAREM JEDNOM U ZIVOTU
Prosje¢an volonter u Hrvatskoj,

odnosno osoba koja je barem
jednom u zZivotu volontirala,
podjednako je muskog i Zenskog
roda, srednje Zivotne dobi (od 35
do 64 godine), srednjoskolskog
obrazovanja, zaposlen/a te nije ¢lan
organizacije civilnog drustva.

PASY!

Znacajan postotak ispitanika, njih viSe od 66 %, ukljuc¢uje osobe sa smanjenim
moguénostima, dok oko 15 % izjavljuje da ne uklju€uje volontere sa smanjenim
mogucénostima, ali bi htjeli.

Organizatori volontiranja koriste razliite strategije za osiguranje inkluzivnosti,
ukljuéujuéi promociju ljudskih prava i redovitu komunikaciju s volonterima. Ipak,
manje su zastupljeni specificni programi prilagodeni potrebama razlicitih
drustvenih skupina, Sto ukazuje na prostor za unapredenje.

[1] Analiza ispitivanja drustvenih potreba o stanju, izazovima i potrebama organizatora volontiranja za povecanje raznolikosti i dostupnosti volontiranja (Hrvatski centar za razvoj volonterstva, rujan 2024.)
[2] Culum Ili¢ i Kozjak, Rezultati istraZivanja o volonterstvu u Republici Hrvatskoj, str. 23. (Hrvatski centar za razvoj volonterstva, 2023.)

[3] Analiza ispitivanja drustvenih potreba o stanju, izazovima i potrebama organizatora volontiranja za povecanje raznolikosti i dostupnosti volontiranja (Hrvatski centar za razvoj volonterstva, rujan 2024.)
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Razviti strategiju koja uklju€uje nacionalne i EU fondove, lokalne proracune, sponzorstva i crowdfunding kampanje za
dugorocno planiranje volonterskih programa.

Ulagati u smjernice, infrastrukturu i tehnologiju za ukljucivanje osoba sa smanjenim mogucénostima, s naglaskom na fizicku i
digitalnu pristupaénost.

Poslovne organizacije trebale bi ulagati u fondove za podrsku volonterskim programima kako bi osigurale njihovu

dugorocnu odrzivost. Transparentni kriteriji financiranja i mjerljivi ciljevi potaknut ¢e veéu angaziranost i kvalitetu
aktivnosti.

Provoditi kampanje za isticanje vrijednosti volontiranja i privlacenje novih volontera, osobito mladih i osoba s manje
mogucnosti, uz suradnju s lokalnim vlastima i medijima.

Jacati suradnju izmedu civilnog drustva, privatnog sektora i lokalnih vlasti kako bi se osigurala razmjena resursa i
dugorocna odrzivost volonterskih inicijativa.

[4] Analiza ispitivanja drustvenih potreba o stanju, izazovima i potrebama organizatora volontiranja za povecanje raznolikosti i dostupnosti volontiranja (Hrvatski centar za razvoj volonterstva, rujan 2024.)
[5] Analiza ispitivanja o sudjelovanju poslovnih organizacija u volontiranju (Hrvatski centar za razvoj volonterstva, rujan 2024.)



